
 

 

แบบรายงาน 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคุณธรรม 

และความโปรง่ใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

 
 

 

 

 

 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เทศบาลตำบลบ้านเดื่อ 

อำเภอเกษตรสมบูรณ์  จังหวัดชัยภูมิ 
 



 

การประเมินคุณธรรมจริยธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

********************* 

หลักการประเมิน 

  แนวคิด “Open to Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพื้นฐานสำคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก “เปิด” 

2 ประการคือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพื่อให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถตรวจสอบการ

ดำเนินการได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานและ

ประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อหน่วยงานภาครัฐ ได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นต่อ

หน่วยงานภาครับ ผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการข้างต้นนั้น จะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงาน

ภาครัฐมีความโปร่งใสและนำไปสู่การต่อตา้นการทุจรติและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 

  ทั้งนี้การประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ไม่ได้มุ่งเน้นให้หน่วยงานที่เข้ารับการประเมิน 

ปฏิบัติเพียงเพื่อให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้น แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการปรับปรุง

พัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมความโปร่งใสเพื่อให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐมีการดำเนินงานที่มุ่งให้

เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบใน

หน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์( 85 คะแนนขึ้น

ไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 ตามที่กำหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21 การต่อต้าน

การทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ต่อไป 

เคร่ืองมือในการประเมิน 

  เครื่องมือในการประเมิน ประกอบด้วย ดังนี้ 

  1.แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal  Integrity and Transparency  Assessment : 

IIA) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลจากผู้

มีส่วนได้เสียภายใน โดยเป็นการประเมนิระดับการรับรู้ของผูม้ีส่วนได้เสียภายในที่มีต่อหน่วยงานของตนเองใน 5 

ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อำนาจ ตัวชี้วัดการใช้ทรัพยส์ิน

ของทางราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 

  2.แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (External Integrity  and  Transparency  Assessment : 

EIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลจากผู้มี

ส่วนได้เสียภายนอก โดยเป็นการประเมนิระดับการรับรู้ของผูม้ีส่วนได้เสียภายนอกที่มตี่อหน่วยงานที่ประเมิน ใน 

3 ตัวชีว้ัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบ

การทำงาน 

 

 

 

 



 

  3.แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุ URL เพื่อเชื่อมโยงไปสู่แหล่งที่อยู่ของการ

เปิดเผยข้อมูล และระบุคำอธิบายเพิ่มเติมประกอบคำตอบ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของ

หน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพื่อให้ประชาชนสามารถ

เข้าถึงข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล (ประกอบด้วย 5 

ตัวชี้วัด ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน การบริหารงาน การจัดซือ้จัดจา้ง การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการ

ส่งเสริมความโปร่งใส) และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อยได้แก่การดำเนินการเดื่อ

ป้องกันการทุจริต และมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส)  

หลักเกณฑ์การประเมิน  

1.การประมวลผลคะแนน 

การประมวลผลคะแนน มีขัน้ตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  หมายเหตุ : แบบวัด EIT (1) หมายถึง ส่วนที่หน่วยงานประชาสัมพันธ์เพื่อให้ผู้รับบริการหรือติดต่อ

ราชการกับหน่วยงานที่มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงานด้วย

ตนเองแบบวัด EIT (2) หมายถึง ส่วนที่ผู้ประเมินวิเคราะห์และจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้เสียภายนอกที่สำคัญของ

หน่วยงาน 

  2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 

 ในปีงบประมาณ พ.ศ.2566 กระบวนการประเมิน ITA ได้มกีารเปลี่ยนแปลงที่สำคัญประการหนึ่ง คือ 

การปรับเปลี่ยนระดับการประเมิน หรือ Rating Score โดยมีเหตุผลสำคัญคือ เพื่อเป็นการปรับเปลี่ยนวิธีการ

ตีความผลการประเมิน ITA ให้สอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2566- 

2580) ฉบับแก้ไขเพิ่มเติม และสรา้งให้สังคมมีความเข้าใจเกี่ยวกับระดับผลการประเมินมากยิ่งขึน้  ซึ่งการ 



 

ประเมิน ITA ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 เป็นต้นมา ได้จำแนกระดับผลการประเมิน (Rating Score) 

ออกเป็น  7 ระดับ ดังนี้  

คะแนน ระดับ 

95.00-100 AA 

85.00-94.99 A 

75.00-8.99 B 

65.00-74.99 C 

55.00-64.99 D 

50.00-45.99 E 

0-49.99 F 
 

  ตลอดระยะเวลาการประเมนิ ITA ที่ผ่านมา สำนักงาน ป.ป.ช. ได้มกีารลงพื้นที่กำกับติดตามการประเมิน

และการรับฟังความคิดเห็นจากหน่วยงานที่เข้ารับการประเมิน และหน่วยงานที่มีหน้าที่กำกับติดตามการ

ประเมิน ประกอบกับเสียงสะท้อนจากสาธารณชนและสื่อมวลชนเกี่ยวข้องกับการประเมิน ITA พบปัญหา

เกี่ยวกับความเข้าใจที่คลาดเคลื่อนในการตคีวามผลการประเมิน 

  ด้วยเหตุนี้ การประเมนิ ITA ในปี 2566 จงึได้มกีารปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรอื Rating Score 

ใหม่ ที่มคีวามสอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ โดยจำแนกค่าคะแนนออกเป็น 

2 กลุ่ม หลัก ประกอบด้วย 1) หน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์ค่าเป้าหมาย คือ หน่วยงานที่ได้ 85 คะแนนขึ้นไป 2) 

หน่วยงานที่ไม่ผ่านเกณฑ์เป้าหมาย คือ หน่วยงานที่ได้นอ้ยกว่า 85 คะแนน ดังนี้  

คะแนน เงื่อนไข ระดับ 

95.00 - 100 เครื่องมือการประเมิน คือ IIT,EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2,OIT 

จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนนขึน้ไป 

ผ่านดีเยี่ยม 

85.00  ขึน้ไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT,EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2,OIT 

จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 85 คะแนนขึ้นไป 

ผ่านดี 

85.00  ขึน้ไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT,EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2,OIT 

เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่ง มีผลคะแนนนอ้ยกว่า 85 คะแนน 

ผ่าน 

70.00 – 84.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุง 

0 – 69.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุงโดยด่วน 

  

 

 



 

3.ผลการประเมินตามเป้าหมาย 

  แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีเป้าหมายหลัก

ประการหนึ่งคือ การผลักดันให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ผ่านการพัฒนานวัตกรรมต่อต้านการทุจริตที่

เหมาะสมกับบริบท สภาพปัญหา และจุดอ่อนของหน่วยงานภาครัฐในปัจจุบัน อีกทั้งการประเมิน ITA ยังมีความ

สอดคล้องกับแนวทางกิจกรรมการปฏิรูปในด้านการพัฒนาระบบราชการไทยให้มีความโปร่งใส           ไร้

ผลประโยชน์ กล่าวได้ว่าการประเมิน ITA เป็นเครื่องมอืสำคัญที่จะช่วยใหก้ิจกรรมการปฏิรูปประเทศ (Big Rock) 

เกิดผลสัมฤทธิ์อย่างเป็นรูปธรรมภายในระยะเวลาที่กำหนด ดังนัน้ จงึได้มกีารกำหนดให้การประเมนิ ITA เป็นค่า

เป้าหมายหนึ่งในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 นี ้หน่วยงานภาครัฐ ต้อง

มีค่าคะแนน ITA 85 คะแนนขึน้ไป เป็นจำนวนไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 100 ของหน่วยงานภาครัฐทั้งหมด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ผลการประเมินคุณธรรมคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ(ITA) 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ของเทศบาลตำบลบ้านเดื่อ 

คะแนนเฉลี่ยรวม  66.43 คะแนน   ระดับผลการประเมิน ต้องปรับปรุงโดยด่วน 

****************** 

  เทศบาลตำบลบ้านเดื่อ ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยจำแนกตาม

เครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรอืจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งเด่วน ประเด็นที่

จะต้องพัฒนาให้ดีขัน้ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ โดย

มีรายละเอียด ดังนี้  

การวเิคราะห์ผลการประเมินจำแนกตามเคร่ืองมือการประเมิน 

ตัวชี้วัด เครื่องมือ 

การประเมนิ 

ตัวชี้วัด คะแนน ผลการประเมิน 

1 IIT การปฏิบัติหน้าที่ 86.11 ผ่านเกณฑ์ 

2 IIT การใชง้บประมาณ 73.89 ไม่ผ่านเกณฑ์ 

3 IIT การใชอ้ำนาจ 83.28 ไม่ผ่านเกณฑ์ 

4 IIT การใชท้รัพย์สินทางราชการ 71.51 ไม่ผ่านเกณฑ์ 

5 IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 71.72 ไม่ผ่านเกณฑ์ 

6 EIT คุณภาพการดำเนินงาน 81.30 ไม่ผ่านเกณฑ์ 

7 EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 71.76 ไม่ผ่านเกณฑ์ 

8 EIT การปรับปรุงการทำงาน 69.87 ไม่ผ่านเกณฑ์ 

9 OIT การเปิดเผยข้อมูล 46.00 ไม่ผ่านเกณฑ์ 

10 OIT การป้องกันการทุจริต 58.75 ไม่ผ่านเกณฑ์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

การวเิคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

ประเด็นท่ี 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ       

แนวทางในการยกระดับผลการประเมนิฯและพัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ 

ประเมินต่ำโดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 

Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน้าที่ 

i1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน 

ปฏิบัติ หรอืให้บริการแก่บุคคล 

ภายนอก เป็นไปตามขั้นตอน 

และระยะเวลามากน้อยเพียงใด 

78.26 หน่วยงานควรมกีารระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใชใ้นการ 

ปฏิบัติงาน หรอืการให้บริการไว้ในคู่มือหรือมาตรฐาน 

การปฏิบัติงานและประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มอืดังกล่าว 

ให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงานถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 

และนำข้อมูลจากคู่มอืหรอืมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำ 

เป็นสื่อในรูปแบบที่ดงึดูดต่อการรับรู้ เช่น อนิโฟกราฟิก 

ป้ายประชาสัมพันธ์พร้อมทั้งประชาสัมพันเผยแพร่ผ่านช่อง 

ทางออนไลน์หรอืจุดประชาสัมพันธ ์ ณ สถานที่ตั้งตามความ 

เหมาะสมต่อไป 

i2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน 

ปฏิบัติหรอืให้บริการแก่บุคคล 

ภายนอกอย่างเท่าเทียมกัน      

มากน้อยเพียงใด 

82.06 หน่วยงานควรมกีารวิเคราะห์ว่าแต่ละภารกิจใดภายในหน่วย 

งานที่มีการให้บริการแก่ผูท้ี่มาติดต่อหรอืรับบริการอย่างไม่ 

เท่าเทียมกัน จากนั้นจงึพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบ 

ออนไลน์ หรอื E-Service เพื่อลดการใชดุ้ลยพินิจหรือการ  

เลือกปฏิบัติในภารกิจหรอืบริการนัน้ ๆ เทียมในการดำเนินงาน 

และช่วยใหเ้กิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น และมีการ 

ประชาสัมพันธ์จัดทำเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ ให้แก่บุคลากรภาย  

ในหน่วยงานได้รับทราบและถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 

i3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน 

ปฏิบัติงานหรอืให้บริการโดย 

มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานและรับผดิ 

ชอบต่อหน้าที่มากน้อยเพียงใด 

76.31 หน่วยงานควรมกีารขับเคลื่อนมาตรการเสริมสร้างมาตรฐาน 

ทางจริยธรรมของหน่วยงานให้บุคลากรมทีัศนคติและค่านยิม        

ในการปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์สุจริตมุ่งผลสำเร็จของงานมี   

ความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่ 



 

i7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับ

งบประมาณของหน่วยงานหรอื

ของส่วนงานที่ท่านปฏิบัติหน้าที่

มากน้อยเพียงใด 

58.17 หน่วยงานควรมกีารพัฒนาวิธีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์

แผนการดำเนินงานและแผนการใชจ้่ายงบประมาณประจำปี 

โดยอาจพจิารณาจัดประชุมชีแ้จงแผนการใช้จ่ายงบประมาณ

ประจำปีให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน หรอือาจจัดทำในสื่อ

ประชา สัมพันธ์ในรูปแบบการสรุปข้อมูล  หรอืข่าว

ประชาสัมพันธ์ภายใน หน่วยงานให้ได้รับทราบอย่างทั่วถึง ผ่าน

ช่องทางสื่อต่างๆของหน่วยงาน 

i8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมใน

กระบวนการงบประมาณมาก

น้อยเพียงใด 

44.71 หน่วยงานควรให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการ

จัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณหรอืมี

ส่วนร่วมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนนิงานและ

แผนการใชจ้่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้ 

เพื่อให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์  

มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน  

i9 หน่วยงานของท่านใช้จ่าย

งบประมาณเป็นไปตาม

วัตถุประสงค์และคุ้มค่ามากน้อย

เพียงใด 

80.17 หน่วยงานควรกำกับติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการใช้

จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ เพื่อให้

บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความ

คุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน  

i10 หน่วยงานของท่านใช้จ่าย

งบประมาณ เพื่อประโยชน์

ส่วนตัว กลุ่ม หรอืพวกพ้องมาก

น้อยเพียงใด 

83.94 หน่วยงานควรจัดให้มีการประเมินความเสี่ยงในการทุจริตใน 

ประเด็นการเบิกจ่ายเงนิ และกำหนดมาตรการสำหรับการ 

ป้องกันการทุจริตจากการเบิกจ่ายที่เป็นเท็จ ตลอดจนบังคับใช้ 

จนเกิดผลสัมฤทธิ์ 

i12 หน่วยงานของท่านมีการ

จัดซื้อจัดจ้างที่เอื้อประโยชน์ให้

ผูป้ระกอบการรายใดรายหนึ่ง 

มากน้อยเพียงใด 

84.86 หน่วยงานควรจัดให้มีกิจกรรมส่งเสรมิการเสริมสร้างจิตสำนึก

การเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

i13 ท่านได้รับมอบหมายงานตาม

ตำแหน่งหน้าที่จาก

ผูบ้ังคับบัญชาของท่านอย่างเป็น

ธรรมมากน้อยเพียงใด 

79.20 หน่วยงานควรมกีารกำหนดนโยบายหรือแผนการบริหาร

ทรัพยากรและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มุง้เน้นการแก้ไขปัญหา

ข้างตน้และกำกับติดตามการขับเคลื่อนนโยบายหรือแผน

ดังกล่าวอย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้ควรเปิดเผยหลักเกณฑ์ 

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่สอดคล้องตามประเด็น

ข้างตน้โดยละเอียด 

 



 

i14 ท่านได้รับการประเมินผล

การปฏิบัติงานจากผูบ้ังคับบัญชา

ของท่านอย่างเป็นธรรมมากน้อย

เพียงใด 

80.14 หน่วยงานควรมกีารกำหนดนโยบายหรือแผนการบริหาร

ทรัพยากรและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มุง้เน้นการแก้ไขปัญหา

ข้างตน้และกำกับติดตามการขับเคลื่อนนโยบายหรือแผน

ดังกล่าวอย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้ควรเปิดเผยหลักเกณฑ์ 

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่สอดคล้องตามประเด็น

ข้างตน้โดยละเอียด 

i15 ผูบ้ังคับบัญชาของท่านมีการ

คัดเลือกผูเ้ข้ารับการฝึกอบรม 

การศกึษาดูงานหรอืการให้

ทุนการศึกษาอย่างเป็นธรรมมาก

น้อยเพียงใด 

73.43 หน่วยงานควรมกีารกำหนดนโยบายหรือแผนการบริหาร

ทรัพยากรและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มุง้เน้นการแก้ไขปัญหา

ข้างตน้และกำกับติดตามการขับเคลื่อนนโยบายหรือแผน

ดังกล่าวอย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้ควรเปิดเผยหลักเกณฑ์ 

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่สอดคล้องตามประเด็น

ข้างตน้โดยละเอียด 

 i18 การสรรหา บรรจุแต่งตั้ง

และโยกย้าย เลื่อนตำแหน่งใน

หน่วยงานของท่านมกีารเอื้อ

ประโยชน์ให้บุคคลใด บุคคลหนึ่ง

หรอืพวกพ้องมากน้อยเพียงใด 

84.83 ผูบ้ริหารควรมีการวางนโยบายและหลักเกณฑ์การบริหาร

ทรัพยากรบุคคลที่มุง้เน้นในประเด็นการป้องกันหรอืแก้ไขปัญหา

การแทรกแซงการบริหารงานบุคคลจากผู้มอบอำนาจที่ไม่

เกี่ยวข้อง หรอืการซื้อขายตำแหน่ง รวมถึงการเอือ้ประโยชน์แก่

กลุ่มหรอืพวกพ้องและดำเนินการกำกับติดตามการดำเนิน

นโยบาย หรอืแผนที่กำหนดไว้ 

 

i19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของ

หน่วยงานของท่านเกี่ยวกับการ

ใช้ทรัพย์สินของทางราชการที่

ถูกต้องมากน้อยเพียงใด 

57.26 หน่วยงานควรมกีารกำหนดหรอืระบุแนวทางการใชท้รัพย์สิน

ของทางราชการไว้ในคู่มอืมาตรฐานการปฏิบัติงานโดยมีการ

ตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ พร้อม 

ทั้งประชาสัมพันธ์คู่มือหรอืแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือ

ปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมี

การอนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้าง

จติสำนึกที่ดใีนการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพื่อให้เกิดการแยก

แยกระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม  

รวมถึงการเสริมสร้างจติสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ด ี 

ตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

 

 

 



 

i20 ขั้นตอนการอนุญาตเพื่อยืม

ทรัพย์สินของทางราชการไปใช้

ปฏิบัติงานมคีวามสะดวกมาก

น้อยเพียงใด 

65.80 หน่วยงานควรมกีารกำหนดหรอืระบุแนวทางการใชท้รัพย์สิน

ของทางราชการไว้ในคู่มอืมาตรฐานการปฏิบัติงานโดยมีการ

ตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ พร้อม 

ทั้งประชาสัมพันธ์คู่มือหรอืแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือ

ปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมี

การอนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้าง

จติสำนึกที่ดใีนการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพื่อให้เกิดการแยก

แยกระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม  

รวมถึงการเสริมสร้างจติสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ด ี 

ตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

i21 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน

มีการขออนุญาตยืมทรัพย์สิน

ของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงาน

อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

62.00 หน่วยงานควรมกีารกำหนดหรอืระบุแนวทางการใชท้รัพย์สิน

ของทางราชการไว้ในคู่มอืมาตรฐานการปฏิบัติงานโดยมีการ

ตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ พร้อม 

ทั้งประชาสัมพันธ์คู่มือหรอืแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือ

ปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมี

การอนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้าง

จติสำนึกที่ดใีนการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพื่อให้เกิดการแยก

แยกระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม  

รวมถึงการเสริมสร้างจติสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ด ี 

ตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

i24 หน่วยงานของท่าน มีการ

กำกับดูแลและตรวจสอบการใช้

ทรัพย์สินของทางราชการอย่าง

สม่ำเสมอ เพื่อป้องกันไม่ให้มี

การนำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว 

มากน้อยเพียงใด 

68.69 หน่วยงานควรมกีารกำหนดหรอืระบุแนวทางการใชท้รัพย์สิน

ของทางราชการไว้ในคู่มอืมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการ

ตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป้นระยะ พร้อมทั้ง

ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรอืแนวทางดังกล่าวใหบุ้คลากรถือ

อปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงาน 

มีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้าง

จติสำนึกที่ดใีนการรับชอบงานต่อหน้าที่เพื่อให้เกิดการแยกแยะ

ระว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 

i25 ผูบ้ริหารสูงสุดในหน่วยงาน

ของท่านให้ความสำคัญกับการ

แก้ไขปัญหาการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

74.37 หน่วยงานควรจัดให้มีการจัดกิจกรรมที่ผู้บริหารและบุคลากร

ภายใน หน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการดำเนินการด้านการ

ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และสรา้ง

วัฒนธรรม No Gift Policy ตลอดจนการขับเคลื่อนจรยิธรรม

พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์กิจกรรมที่ได้จัดขึ้นผ่านช่องทาง



 

ประชาสัมพันธ์ Social Network ของหน่วยงาน เพื่อสรา้ง

ภาพลักษณ์ที่ดขีองหน่วยงาน ในการต่อต้านการทุจรติ 

i26 มาตรการป้องกันการทุจรติ

ของหน่วยงานท่าน สามารถ

ป้องกันการทุจริตได้จริง มาก

น้อยเพียงใด 

66.74 หน่วยงานควรมกีารวิเคราะห์มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใส 

และดำเนินการตามแผนมาตรการที่กำหนดไว้ และควรเผยแพร่

บุคลากรภายในหน่วยงานรับทราบด้วยนอกจากนี้หน่วยงานอาจ

พิจารณานำผลการวิเคราะห์มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใส

มาประกอบการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและ

ดำเนินการตามแผน รวมถึงการรายงานผลการดำเนินงานตาม

แผนด้วย 

i27 ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐาน

จรยิธรรมหรอืประมวลจรยิธรรม

สำหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 

มากน้อยเพียงใด 

66.86 หน่วยงานควรมกีิจกรรมเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ หรอื

จัดการฝึกอบรมที่มีสาระด้านมาตรฐานทางจริยธรรมและ

ประมวลจรยิธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐในหลักสูตร นอกจากนี ้

หน่วยงานควรมกีารจัดตัง้ทีมให้คำปรึกษาตอบคำถามทาง

จรยิธรรมหรอืคณะทำงานขับเคลื่อนเรื่องจรยิธรรมเพื่อสร้าง

การรับรู้ในเรื่องมาตรฐานทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรม  

i28 หน่วยงานของท่าน มีการนำ

ผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุง

การทำงานเพื่อป้องกันการทุจรติ

ในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

73.49 หน่วยงานควรมกีารวิเคราะห์มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใส 

และดำเนินการตามแผนมาตรการที่กำหนดไว้ และควรเผยแพร่

บุคลากรภายในหน่วยงานรับทราบด้วยนอกจากนี้หน่วยงานอาจ

พิจารณานำผลการวิเคราะห์มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใส

มาประกอบการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและ

ดำเนินการตามแผน รวมถึงการรายงานผลการดำเนินงานตาม

แผนด้วย 

i29 หากท่านพบเห็นการทุจริตที่

เกิดขึ้นในหน่วยงาน ท่านมั่นใจที่

จะแจง้ให้ขอ้มูลหรอืร้องเรียนต่อ

ส่วนงานที่เกี่ยวข้องได้มากน้อย

เพียงใด 

73.46 หน่วยงานควรมแีนวปฏิบัติสำหรับการจัดการเรื่องรอ้งเรียนการ

ทุจรติที่ชัดเจน และมีช่องทางการร้องเรียนที่สะดวกเข้าถึงได้

ง่าย สร้างความมั่นในใหแ้ก่ผูร้้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษา

ข้อมูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อผูร้้องเรียน และควร

เผยแพร่แนวปฏิบัติและช่องทางดังกล่าวใหส้าธารณชนทราบ

ด้วย 

i30 หากมีเจ้าหน้าที่กระทำการ

ทุจรติ หน่วยงานของท่านจะมี

การตรวจสอบและลงโทษอย่าง

จรงิจังมากน้อยเพียงใด 

75.37 หน่วยงานควรมแีนวปฏิบัติสำหรับการจัดการเรื่องรอ้งเรียนการ

ทุจรติที่ชัดเจน และมีช่องทางการร้องเรียนที่สะดวกเข้าถึงได้

ง่าย สร้างความมั่นในใหแ้ก่ผูร้้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษา

ข้อมูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อผูร้้องเรียน และควร 



 

เผยแพร่แนวปฏิบัติและช่องทางดังกล่าวใหส้าธารณชนทราบ

ด้วยบริเวณจุดให้บริการหรือจุดประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน 

เป็นต้น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 

Assessment : EIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน  

e1 หน่วยงานปฏิบัติหรอื

ให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตาม

ขั้นตอนและระยะเวลา มาก

น้อยเพียงใด 

73.02 หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใชใ้นการปฏิบัติงาน

หรอืการให้บริการ ไว้ในคู่มอืหรอืมาตรฐานการการใหบ้ริการ 

และประชาสัมพันธ์เผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ผูม้ารับบริการ

หรอืผูม้าติดต่อราชการ ได้รับทราบและนำข้อมูลจากคู่มอืหรือ

มาตรฐานการใหบ้ริการมาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบที่ดงึดูดต่อ

การรับรู้ เช่น ป้ายประชาสัมพันธ์ พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์

เผยแพร่ช่องทางออนไลน์หรอืจุดประชาสัมพันธ์ ณสถานที่ตั้ง

ตามความเหมาะสม 

e2 หน่วยงานปฏิบัติหรอื

ให้บริการแก่ท่านอย่างเป็น

ธรรมและไม่เลือกปฏิบัติมาก

น้อยเพียงใด 

84.30 หน่วยงานวิเคราะห์ว่าภารกิจหรอืบริการใดภายในหน่วยงานที่

มกีารให้บริการแก่ผูท้ี่มาติดต่อหรอืรับบริการอย่างไม่เท่าเทียม 

พัฒนาช่องทางการใหบ้ริการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ 

หรอื E-Service เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติใน

ภารกิจหรอืบริการนั้นๆ และควรระบุขึ้นตอนที่ใช้ในการ

ปฏิบัติงานหรอืการให้บริการไว้ในคู่มอืการให้บริการ หรอือาจ

จัดทำเป็นสื่อในรูปแบบต่างๆ แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ใหแ้ก่

ผูร้ับบริการหรือผูท้ี่มาติดต่อราชการได้รับทราบ 

e3 หน่วยงานปฏิบัติหรอื

ให้บริการแก่ท่านโดยมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบต่อ

หนา้ที่มากน้อยเพียงใด 

81.01 หน่วยงานควรขับเคลื่อนมาตรการเสริมสร้างมาตรฐานทาง

จรยิธรรมของหน่วยงาน บุคลากรมทีัศนคต ิและค่านิยมในการ

ปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์ จุจรติ มุ่งผลสำเร็จของงาน มีความ

รับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่  

e5 หน่วยงานมกีารทำงานหรอื

โครงการต่างๆ เพื่อให้เกิด

ประโยชน์แก่ประชาชนและ

ส่วนรวมมากน้อยเพียงใด 

75.54 หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้า

มา มีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่าน

การดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่างๆ และเผยแพร่ผล

การเปิดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับ

หน่วยงานใหส้าธารณชนรับทราบด้วย พร้อมทั้งเผยแพร่ช่อง

ทางการติดต่อสอบถามข้อมูล โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสาร

สองทางที่หน่วยงาน สามารถสื่อสารให้คำตอบกับผูส้อบถาม

ได้ 

 



 

ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

e6 หน่วยงานมีช่องทาง

เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่

สามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อย

เพียงใด 

70.71 ควรจัดทำ E-Service ที่บุคคลภายนอก หรอืผูข้อรับบริการไม่

จำเป็นต้องเดินทางมายังหน่วยงาน เพื่อสร้างความเท่าเทียมใน

การดำเนินงานและเกิดความสะดวกรวดเร็ว และควรเผยแพร่

ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้

บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

e7 หน่วยงานมกีารเผยแพร่

ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรอื

ผูร้ับบริการควรได้รับทราบ

อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

69.35 ควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่าน

ช่องทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้

งาน โดยดำเนินการปรับปรุงขอ้มูลพืน้ฐานในเว็บไซต์ของ

หน่วยงานใหม้ีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 

e8 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่าน
สามารถติชมหรือแสดงความ
คิดเห็นต่อการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการหรือไม่ 

74.72 ควรปรับปรุงแบบสอบสำรวจความต้องการ ข้อคิดเห็น ของ
ประชาชน ผู้มาติดต่อราชการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและ 
ประชาสัมพันธ์แบบสอบสำรวจความต้องการ ความคิดเห็น ใน
ช่องทางออนไลน์ต่าง ๆ 

e9 หน่วยงานสามารถสื่อสาร 

ตอบข้อซักถามหรอืให้

คำอธิบายแก่ท่านได้อย่าง

ชัดเจน มากน้อยเพียงใด  

7 6.23 ควรส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานทุกระดับ แต่งตั้ง

ผูบ้ริหารตลอดจนข้าราชการ พนักงาน ลูกจา้ง มีความรู้

เกี่ยวกับอำนาจหน้าที่และภารกิจของหน่วยงานและของตนเอง 

อันจะเป็นข้อมูลและเครื่องมอืในการสื่อสารกับประชาชน 

ประกอบกับส่งเสริมและสนับสนุนให้กับเจ้าหน้าที่ของ

หน่วยงานมีทักษะการสื่อสารและมีความกล้าในการสื่อสารทำ

ความเข้าใจกับประชาชนเกี่ยวกับปัญหา อุปสรรค ในการรับ

บริการต่างๆ ของประชาชน โดยอาจมีการดำเนินการตาม

แนวทางข้างต้น เช่น การฝึกอบรมและผูบ้ังคับบัญชากำชับและ

กำกับอย่างใกล้ชิด โดยเป้าหมายมุ่งเน้นการเป็นผูใ้ห้บริการที่ดี 

e10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่าน

สามารถแจง้ ให้ขอ้มูล หรอื

ร้องเรียน ในกรณีที่พบว่ามี

เจ้าหน้าที่มกีารเรียกรับสินบน

หรอืทุจรติต่อหน้าที่ หรอืไม่ 

67.80 ควรจัดทำช่องทางแจงข้อร้องเรียน ช่องทางการให้ข้อมูลต่าง.แจ้ง
ช่องทางการร้องเรียนผ่านทางเว็บไซต์ , กล่องรับฟังความคิดเห็น  
หรือเจ้าหน้าที่โดยตรงที่สำนักงาน อบต. 
และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับช่องทางข้อร้องเรียน
ต่างๆ ให้ประชาชนทราบ  
 

 

 

 



 

ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรุงระบบการทำงาน 

e11 การปฏิบัติหรอืการ

ให้บริการของเจ้าหน้าที่ ดีขึ้น

กว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 

77.77 หน่วยงานควรมีการสำรวจความพึงพอใจในการให้บริการของ

ทุกภารกิจงาน และนำผลการสำรวจฯ มาปรับปรุงและพัฒนา

คุณภาพการปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้มีประสิทธิภาพ

มากขึ้น 

e12 วิธีการขัน้ตอนการปฏิบัติ

หรอืการให้บริการสะดวก

รวดเร็วขึ้นกว่าที่ผ่านมา มาก

น้อยเพียงใด 

74.10 หน่วยงานควรมีการปรับปรุงคู่มอืการปฏิบัติงานหรอืมาตรฐาน

การปฏิบัติงาน และคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการโดยมุ้ง

เน้นการอำนวยความสะดวกและการลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

เพื่อให้ผู้มาติดต่อหรือรับบริการได้รับบริการได้รวดเร็วกว่าที่

ผ่านมา และเผยแพร่ผลการดำเนินงานที่แสดงให้เห็นถึงการ

ปรับปรุงพัฒนาอย่างชัดเจน เพื่อให้ประชาชนทราบผ่านการ

ประชาสัมพันธ์ บนสื่อเครอืข่ายสังคมออนไลน์ของหน่วยงาน 

e13 หน่วยงานมีระบบการ

ให้บริการออนไลน์หรอืไม่ 

58.28 หน่วยงานควรมีการจัดทำช่องทางการให้บริการ E-Service ที่

บุคคลภายนอก หรอืผูข้อรับบริการไม่จำเป็นต้องเดินทางมายัง

หน่วยงานหรอืเพื่อสร้างความเท่าเทียมในการดำนเนินงานและ

เกิดความสะดวกรวดเร็ว  และควรเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การ

ให้บริการผ่านระบบ E-Service  ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบ

โดยทั่วถึง  

e14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้

บุคคลภายนอกได้เข้าไปมี

ส่วนรวมปรับปรุงพัฒนาการ

ดำเนนิงานให้ดีขึ้น 

มากน้อยเพียงใด 

63.72 ควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการ

ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ 

โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาส

ให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานใหส้าธารณชน

รับทราบด้วย 

e15 หน่วยงานมีการปรับปรุง

องค์กรใหม้ีความโปร่งใสมาก

ขึน้ มากน้อยเพียงใด 

75.47 หน่วยงานควรเปิดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมใน

การดำนเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนิน 

 

 

 

 

 

 



 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : 

OIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล  

o4 แผนยุทธศาสตร์หรอื

แผนพัฒนาหน่วยงาน 

0 หน่วยงานควรมอบหมายให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผดิชอบดำเนินการ

จัดทำแผนฯ ให้ครอบคลุมตามที่ผูป้ระเมินแนะนำ 

o10 นโยบายคุ้มครองข้อมูล

ส่วนบุคคล 

0 หน่วยงานควรจัดทำนโยบายข้อมูลส่วนบุคคลและเผยแพร่

ภายในสำนักงาน และประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบผ่าน

ช่องทางต่างๆ 

o12 รายงานการกำกับติดตาม

การดำเนินงานและการใช้

งบประมาณประจำปี รอบ 6 

เดือน 

0 หน่วยงานควรมอบหมายให้ผูร้ับผิดชอบทำรายงานการกำกับ

ติดตามการใชง้บประมาณประจำปี รอบ 6 เดือน เผยแพร่ทาง

เว็บไซต์เทศบาลตำบลบ้านเดื่อ 

o13 รายงานผลการ

ดำเนนิงานประจำปี 

0 หน่วยงานควรมอบหมายให้เจ้าหน้าที่รับผดิชอบดำเนนิการ

รายงานผลการดำเนินงานประจำปี เผยแพร่ทางเว็บไซต์ฯ 

o14 คู่มือมาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน 

0 หน่วยงานควรมอบหมายให้เจ้าหน้าที่ทำงานบริการจัดทำคู่มือ

มาตรฐานการปฏิบัติงานเผยแพร่ทางเว็บไซต์เทศบาลฯ 

o16 ข้อมูลเชิงสถิตกิาร

ให้บริการ 

0 หน่วยงานควรมอบหมายให้เจ้าหน้าที่จัดทำข้อมูลสถิติการ

ให้บริการประชาชนให้ครบทุกงานบริการ เผยแพร่ทางเว็บไซต์ 

o17 รายงานผลสำรวจความ

พึงพอใจการให้บริการ 

0 ไม่มีใน OIT ปีงบ 67 

o18 E-Service 0 หน่วยงานควารจัดทำช่องทางการใหบ้ริการธุรกรรมของ

หน่วยงานที่สามารถดำเนินการได้จรงิและเผยแพร่ช่องทางการ

ให้บริการทางเว็บไซต์ฯ และอื่นๆ  

o19 แผนการจัดซื้อจัดจา้ง 

หรอืแผนการจัดหาพัสดุ 

0 งานพัสดุดำเนินการจัดทำแผนการจัดซื้อจัดจ้าง หรอืแผนการ

จัดหาพัสดุประจำปี เผยแพร่ทางเว็บไซต์  

o21 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง

หรอืการจัดหาพัสดุรายเดือน 

0 งานพัสดุดำเนินการสรุปผลการจัดซือ้จัดจ้าง หรอืการจัดหา

พัสดุรายเดือนให้เป็นปัจจุบัน เผยแพร่ทางเว็บไซต์ฯ 

o22 รายงานผลการจัดซื้อจัด

จา้งหรอืการจัดหาพัสดุ

ประจำปี 

0 งานพัสดุรายงานผลการจัดซือ้จัดจา้งหรอืการจัดหาพัสดุ

ประจำปี เผยแพร่ทางเว็บไซต์ฯ 

 

 



 

o24 การดำเนินการตาม

นโยบายหรือแผนการ

บริหารงานทรัพยากรบุคคล 

0 ไม่มีใน OIT ปีงบ 2567 

o25 หลักเกณฑ์การบริหาร

และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

0 ไม่มีใน OIT ปีงบ 2567 

o26 รายงานผลการบริหาร

และพัฒนาทรัพยากรบุคคล

ประจำปี 

0 นักทรัพยากรบุคคลรายงานผลการบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลประจำปี ให้เป็นปัจจุบัน เผยแพร่ฯ 

o30 การเปิดโอกาสให้

ประชาชนมีส่วนร่วม 

0 หน่วยงานควรจัดกิจกรรมหรอืโครงการเพื่อให้ประชาชนมสี่วน

ร่วมสรุปประเด็นหรอืเรื่องในการมสี่วนร่วม ข้อมูลของผูม้ีส่วน

ร่วม ผลจากการมสี่วนร่วม และการนำผลจากการมสี่วนร่วม

ไปปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน 

ตัวชี้วัดท่ี 10 การป้องกันการทุจริต  

o33 รายงานผลตามนโยบาย 

No Gift Policy 

0 จัดทำรายงานผมตามนโยบาย No Gift Policy เผนแพร่ทาง

เว็บไซต์ของหน่วยงานใหส้าธารณชนทราบ 

o35 การดำเนินการเพื่อ

จัดการความเสี่ยงการทุจรติ

และประพฤติมิชอบ 

0 เปิดเผยผลการประเมินความเสี่ยงและผลการดำเนินการเพื่อ

จัดการความเสี่ยงการทุจรติและประพฤติมิชอบ ประจำปี 

2566 ของหน่วยงานให้สาธารณชนทราบ 

o36 แผนปฏิบัติการป้องกัน

การทุจริต 

0 ดำเนนิการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเผยแพร่บน

เว็บไซต์และช่องทางอื่น ให้ประชาชนได้รับทราบ 

o37 รายงานการกำกับ

ติดตามการดำเนินการป้องกัน

การทุจริตประจำปี 

รอบ 6 เดอืน 

0 ไม่มีใน OIT ปีงบ 2567 

o38 รายงานผลการ

ดำเนนิการป้องกันการทุจริต

ประจำปี 

0 จัดทำรายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 

เสนอผูบ้ริหาร และเผยแพร่เว็บไซต์ฯ ให้สาธารณชนทราบ 

o43 การดำเนินการตาม

มาตรการส่งเสริมคุณธรรม

ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

0 ควรดำเนินการจัดทำมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ

โปร่งใสในหน่วยงาน เผยแพร่เว็บไซต์ฯ ให้สาธารณชนทราบ 

 



 

ประเด็นท่ี 2 การให้บรกิารและระบบ E-Service  

            แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ 

ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

             แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 

Assessment : EIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมนิฯ 

ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน  

e1หน่วยงานปฏิบัติหรอืให้บริการ 

แก่ท่านเป็นไปตามขั้นตอนและระยะ 

เวลา มากน้อยเพียงใด 

63.50 ควรมีการระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน 

หรอืการให้บริการไว้ในคู่มอืหรอืมาตรฐานการให้บริการ 

และประชาสัมพันธ์เผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ผูม้ารับบริการ 

หรอืผูม้าติดต่อราชการได้รับทราบและนำข้อมูลจากคู่มอื หรือ 

มาตรฐานการใหบ้ริการมาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบที่ดงึดูดต่อ 

การรับรู้ เช่น ป้ายประชาสัมพันธ์พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์เผย   

แพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรอืจุดประชาสัมพันธ์ณสถานที่ตัง้  

ตามความเหมาะสมต่อไป 

e2 หน่วยงานปฏิบัติหรอืให้บริการ 

แก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่ 

เลือกปฏิบัติมากน้อยเพียงใด 

83.50 ควรมีการวเิคราะห์ว่าแต่ละภารกิจใดภายในหน่วยงานที่มกีาร 

ให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียม หรือ 

เลือกปฏิบัติจากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบ 

ออนไลน์หรือ E-Service เพื่อลดการใชดุ้ลยพินจิหรอืกาเลือก 

ปฏิบัติในภารกิจหรอืบริการนั้นๆซึ่งจะช่วยสร้างความเท่า เทียม  

ในการดำเนินงานและช่วยใหเ้กิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึน้ 

และมีการประชาสัมพันธ์จัดทำเป็นสื่อรูปแบบต่างๆ ให้แก่ผูม้า 

รับบริการหรอืผูม้าติดต่อราชการ ได้รับทราบ 

e3 หน่วยงานปฏิบัติหรอืให้บริการ 

แก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และรับ 

ผดิชอบต่อหนา้ที่ มากน้อยเพียงใด 

80.10 ควรมีการขับเคลื่อนมาตรการเสริมสร้างมาตรฐานทางจรยิธรร

มของหน่วยงาน เพื่อให้บุคลากรมทีัศนคติ 

และค่านิยมในการปฏิบัติ งานอย่างซื่อสัตย์ สุจริต 

มุ่งผลสำเร็จของงาน มีความรับผดิชอบในการปฏิบัติหน้าที่ 

e5 หน่วยงานมีการทำงานหรอื 

โครงการต่าง ๆ เพื่อใหเ้กิดประโยชน์ 

แก่ประชาชนและส่วนรวมมากน้อย 

เพียงใด 

70.10 หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามา  

มีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการ 

ดำเนนิการโครงการหรอืกิจกรรมต่างๆและเผยแพร่ผลการ     

เปิดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้ 

สาธารณชนรับทราบด้วยพร้อมทั้งเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ  



 

สอบถามขอ้มูลโดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทางที่หน่วย   

งานสามารถสื่อสารให้คำตอบกับผูส้อบถามได้  

ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 

e11 การปฏิบัติหรอืการให้บริการ 

ของเจา้หนา้ที่ดขีึ้นกว่าที่ผ่านมา 

มากน้อยเพียงใด 

76.80 หน่วยงานควรมกีารสำรวจความพึงพอใจในการให้บริการของ 

ทุกภารกิจงานและนำผลการสำรวจฯมาปรับปรุงและพัฒนา 

คุณภาพการปฏิบัติงานหรอืการให้บริการใหม้ีประสิทธิภาพ 

มากขึ้น  

e12 วิธีการขัน้ตอนการปฏิบัติหรอื 

การให้บริการสะดวกรวดเร็วขึน้ 

กว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 

70.10 ให้มกีารปรับปรุงคู่มอืการปฏิบัติงานหรอืมาตรฐานการปฏิบัติ 

งานและคู่มือหรอืมาตรฐานการให้บริการโดยมุ่งเน้นการ อำนวย 

ความสะดวกและการลดขั้นตอนการปฏิบัติงานเพื่อให้ผู้มาตดิต่

อหรอืรับบริการได้รับบริการที่รวดเร็วกว่าที่ผ่านมา และเผยแพร่ 

ผลการดำเนินงานที่แสดงให้เห็นถึงการปรับปรุงพัฒนาอย่าง 

ชัดเจนเพื่อให้ประชาชนรับทราบผ่านการประชาสัมพันธ์บนสื่อ 

เครือข่ายสังคมออนไลน์ของหน่วยงาน 

e13 หน่วยงานมีระบบการให้ 

บริการออนไลน์หรอืไม่ 

30.00 หน่วยงานควรมกีารจัดทำช่องทางการให้บริการ E-Service 

ที่บุคคลภายนอก หรือผู้ขอรับบริการไม่จำเป็นต้องเดินทางมายัง          

หน่วยงานเพื่อสร้างความเท่าเทียมในการดำเนินงานและเกิด 

ความสะดวกรวดเร็วและควรเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การ 

ให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบ 

โดยทั่วถึง 

 

e14 หน่วยงานเปิดโอกาสใหบุ้คคล 

ภายนอก ได้เข้าไปมีส่วนร่วม 

ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานให้ดี 

ขึน้มากน้อยเพียงใด 

53.20 ควรมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการ 

ดำเนนิงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการดำเนินการ 

โครงการหรอืกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้ 

บุคคลภาย นอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้ สาธารณชน 

รับทราบด้วย 

e15 หน่วยงานมีการปรับปรุง

องค์กรใหม้ีความโปร่งใสมากขึ้น 

มากน้อยเพียงใด 

75.47 หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามสี่วนร่วมใน

การดำนเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนิน 

 

 

 



 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมนิฯ 

ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล  

o4 แผนยุทธศาสตร์หรอืแผนพัฒนา

หน่วยงาน 

0 หน่วยงานควรมอบหมายให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผดิชอบดำเนินการ

จัดทำแผนฯ ให้ครอบคลุมตามที่ผูป้ระเมินแนะนำ 

o10 นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วน

บุคคล 

0 หน่วยงานควรจัดทำนโยบายข้อมูลส่วนบุคคลและเผยแพร่

ภายในสำนักงาน และประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบผ่าน

ช่องทางต่างๆ 

o12 รายงานการกำกับติดตามการ

ดำเนนิงานและการใช้งบประมาณ

ประจำปี รอบ 6 เดือน 

0 หน่วยงานควรมอบหมายให้ผูร้ับผิดชอบทำรายงานการกำกับ

ติดตามการใชง้บประมาณประจำปี รอบ 6 เดือน เผยแพร่ทาง

เว็บไซต์เทศบาลตำบลบ้านเดื่อ 

o13 รายงานผลการดำเนินงาน

ประจำปี 

0 หน่วยงานควรมอบหมายให้เจ้าหน้าที่รับผดิชอบดำเนนิการ

รายงานผลการดำเนินงานประจำปี เผยแพร่ทางเว็บไซต์ฯ 

o14 คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 0 หน่วยงานควรมอบหมายให้เจ้าหน้าที่ทำงานบริการจัดทำคู่มือ

มาตรฐานการปฏิบัติงานเผยแพร่ทางเว็บไซต์เทศบาลฯ 

o16 ข้อมูลเชิงสถิตกิารให้บริการ 0 หน่วยงานควรมอบหมายให้เจ้าหน้าที่จัดทำข้อมูลสถิติการ

ให้บริการประชาชนให้ครบทุกงานบริการ เผยแพร่ทางเว็บไซต์ 

o17 รายงานผลสำรวจความพึง

พอใจการใหบ้ริการ 

0 ไม่มีใน OIT ปีงบ 67 

o18 E-Service 0 หน่วยงานควารจัดทำช่องทางการใหบ้ริการธุรกรรมของ

หน่วยงานที่สามารถดำเนินการได้จรงิและเผยแพร่ช่องทางการ

ให้บริการทางเว็บไซต์ฯ และอื่นๆ  

o19 แผนการจัดซื้อจัดจา้ง หรอื

แผนการจัดหาพัสดุ 

0 งานพัสดุดำเนินการจัดทำแผนการจัดซื้อจัดจ้าง หรอืแผนการ

จัดหาพัสดุประจำปี เผยแพร่ทางเว็บไซต์  

o21 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือ

การจัดหาพัสดุรายเดือน 

0 งานพัสดุดำเนินการสรุปผลการจัดซือ้จัดจ้าง หรอืการจัดหา

พัสดุรายเดือนให้เป็นปัจจุบัน เผยแพร่ทางเว็บไซต์ฯ 

o22 รายงานผลการจัดซื้อจัดจา้ง

หรอืการจัดหาพัสดุประจำปี 

0 งานพัสดุรายงานผลการจัดซือ้จัดจา้งหรอืการจัดหาพัสดุ

ประจำปี เผยแพร่ทางเว็บไซต์ฯ 

 

 



 

o24 การดำเนินการตามนโยบาย

หรอืแผนการบริหารงานทรัพยากร

บุคคล 

0 ไม่มีใน OIT ปีงบ 2567 

o25 หลักเกณฑ์การบริหารและ

พัฒนาทรัพยากรบุคคล 

0 ไม่มีใน OIT ปีงบ 2567 

o26 รายงานผลการบริหารและ

พัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 

0 นักทรัพยากรบุคคลรายงานผลการบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลประจำปี ให้เป็นปัจจุบัน เผยแพร่ฯ 

o30 การเปิดโอกาสให้ประชาชนมี

ส่วนร่วม 

0 หน่วยงานควรจัดกิจกรรมหรอืโครงการเพื่อให้ประชาชนมสี่วน

ร่วมสรุปประเด็นหรอืเรื่องในการมสี่วนร่วม ข้อมูลของผูม้ีส่วน

ร่วม ผลจากการมสี่วนร่วม และการนำผลจากการมสี่วนร่วม

ไปปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน 



 

ประเด็นท่ี 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

              แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผล 

การประเมนิต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

              แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 

Assessment : EIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมนิฯ 

ตัวชี้วัดท่ึ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  

e6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่

ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้

ง่าย มากน้อยเพียงใด 

70.71 ควรจัดทำ E-Service ที่บุคคลภายนอก หรอืผูข้อรับบริการไม่

จำเป็นต้องเดินทางมายังหน่วยงาน เพื่อสร้างความเท่าเทียมใน

การดำเนินงานและเกิดความสะดวกรวดเร็ว และควรเผยแพร่

ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้

บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

e7 หน่วยงานมกีารเผยแพร่ข้อมูล

ข่าวสารที่ประชาชนหรอื

ผูร้ับบริการควรได้รับทราบอย่าง

ชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

69.35 ควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่าน

ช่องทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน 

โดยดำเนินการปรับปรุงขอ้มูลพืน้ฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงาน

ให้มคีวามครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 

e8 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่าน
สามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็น
ต่อการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ
หรือไม่ 

74.72 ควรปรับปรุงแบบสอบสำรวจความต้องการ ข้อคิดเห็น ของ
ประชาชน ผู้มาติดต่อราชการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

และ ประชาสัมพันธ์แบบสอบสำรวจความต้องการ ความคิดเห็น ใน
ช่องทางออนไลน์ต่าง ๆ 

e9 หน่วยงานสามารถสื่อสาร 

ตอบข้อซักถามหรอืให้คำอธิบาย

แก่ท่านได้อย่างชัดเจน มากน้อย

เพียงใด  

76.23 ควรส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานทุกระดับ แต่งตั้งผูบ้ริหาร

ตลอดจนข้าราชการ พนักงาน ลูกจ้าง มีความรู้เกี่ยวกับอำนาจ

หนา้ที่และภารกิจของหน่วยงานและของตนเอง อันจะเป็นข้อมูล

และเครื่องมอืในการสื่อสารกับประชาชน ประกอบกับส่งเสริม

และสนับสนุนใหก้ับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมทีักษะการสื่อสาร

และมีความกล้าในการสื่อสารทำความเข้าใจกับประชาชน

เกี่ยวกับปัญหา อุปสรรค ในการรับบริการต่างๆ ของประชาชน 

โดยอาจมีการดำเนนิการตามแนวทางข้างต้น เช่น การฝกึอบรม

และผูบ้ังคับบัญชากำชับและกำกับอย่างใกล้ชิด โดยเป้าหมาย

มุ่งเนน้การเป็นผูใ้ห้บริการที่ดี 

 



 

e10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่าน

สามารถแจง้ ให้ขอ้มูล หรอื

ร้องเรียน ในกรณีที่พบว่ามี

เจ้าหน้าที่มกีารเรียกรับสินบนหรอื

ทุจรติต่อหน้าที่ หรอืไม่ 

67.80 ควรจัดทำช่องทางแจงข้อร้องเรียน ช่องทางการให้ข้อมูลต่าง.แจ้ง
ช่องทางการร้องเรียนผ่านทางเว็บไซต์ , กล่องรับฟังความคิดเห็น  
หรือเจ้าหน้าที่โดยตรงที่สำนักงาน อบต. 
และเผยแพร่ประชาสมัพนัธใ์หป้ระชาชนรบัช่องทางขอ้รอ้งเรยีน
ต่างๆ ใหป้ระชาชนทราบ  

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 



 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 

Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล  

o4 แผนยุทธศาสตร์หรอื

แผนพัฒนาหน่วยงาน 

0 หน่วยงานควรมอบหมายให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผดิชอบดำเนินการ

จัดทำแผนฯ ให้ครอบคลุมตามที่ผูป้ระเมินแนะนำ 

o10 นโยบายคุ้มครองข้อมูล

ส่วนบุคคล 

0 หน่วยงานควรจัดทำนโยบายข้อมูลส่วนบุคคลและเผยแพร่

ภายในสำนักงาน และประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบผ่าน

ช่องทางต่างๆ 

o12 รายงานการกำกับติดตาม

การดำเนินงานและการใช้

งบประมาณประจำปี รอบ 6 

เดือน 

0 หน่วยงานควรมอบหมายให้ผูร้ับผิดชอบทำรายงานการกำกับ

ติดตามการใชง้บประมาณประจำปี รอบ 6 เดือน เผยแพร่ทาง

เว็บไซต์เทศบาลตำบลบ้านเดื่อ 

o13 รายงานผลการ

ดำเนนิงานประจำปี 

0 หน่วยงานควรมอบหมายให้เจ้าหน้าที่รับผดิชอบดำเนนิการ

รายงานผลการดำเนินงานประจำปี เผยแพร่ทางเว็บไซต์ฯ 

o14 คู่มือมาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน 

0 หน่วยงานควรมอบหมายให้เจ้าหน้าที่ทำงานบริการจัดทำคู่มือ

มาตรฐานการปฏิบัติงานเผยแพร่ทางเว็บไซต์เทศบาลฯ 

o16 ข้อมูลเชิงสถิตกิาร

ให้บริการ 

0 หน่วยงานควรมอบหมายให้เจ้าหน้าที่จัดทำข้อมูลสถิติการ

ให้บริการประชาชนให้ครบทุกงานบริการ เผยแพร่ทางเว็บไซต์ 

o17 รายงานผลสำรวจความ

พึงพอใจการให้บริการ 

0 ไม่มีใน OIT ปีงบ 67 

o18 E-Service 0 หน่วยงานควารจัดทำช่องทางการใหบ้ริการธุรกรรมของ

หน่วยงานที่สามารถดำเนินการได้จรงิและเผยแพร่ช่องทางการ

ให้บริการทางเว็บไซต์ฯ และอื่นๆ  

o19 แผนการจัดซื้อจัดจา้ง 

หรอืแผนการจัดหาพัสดุ 

0 งานพัสดุดำเนินการจัดทำแผนการจัดซื้อจัดจ้าง หรอืแผนการ

จัดหาพัสดุประจำปี เผยแพร่ทางเว็บไซต์  

o21 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง

หรอืการจัดหาพัสดุรายเดือน 

0 งานพัสดุดำเนินการสรุปผลการจัดซือ้จัดจ้าง หรอืการจัดหา

พัสดุรายเดือนให้เป็นปัจจุบัน เผยแพร่ทางเว็บไซต์ฯ 

o22 รายงานผลการจัดซื้อจัด

จา้งหรอืการจัดหาพัสดุ

ประจำปี 

0 งานพัสดุรายงานผลการจัดซือ้จัดจา้งหรอืการจัดหาพัสดุ

ประจำปี เผยแพร่ทางเว็บไซต์ฯ 

 

 



 

o24 การดำเนินการตาม

นโยบายหรือแผนการ

บริหารงานทรัพยากรบุคคล 

0 ไม่มีใน OIT ปีงบ 2567 

o25 หลักเกณฑ์การบริหาร

และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

0 ไม่มีใน OIT ปีงบ 2567 

o26 รายงานผลการบริหาร

และพัฒนาทรัพยากรบุคคล

ประจำปี 

0 นักทรัพยากรบุคคลรายงานผลการบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลประจำปี ให้เป็นปัจจุบัน เผยแพร่ฯ 

o30 การเปิดโอกาสให้

ประชาชนมีส่วนร่วม 

0 หน่วยงานควรจัดกิจกรรมหรอืโครงการเพื่อให้ประชาชนมสี่วน

ร่วมสรุปประเด็นหรอืเรื่องในการมสี่วนร่วม ขอ้มูลของผูม้ีส่วน

ร่วม ผลจากการมสี่วนร่วม และการนำผลจากการมสี่วนร่วม

ไปปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน 

 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 



 

ประเด็นท่ี 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สนิของราชการ  

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯและพัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถาม  

ที่มีผลการ ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรูข้องผู้มสี่วนได้ส่วนเสยีภายใน (Internal Integrity and Transparency 

Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  

i19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วย 

งานของท่านเกี่ยวกับการใช้ 

ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง            

มากน้อยเพียงใด       

57.26 ควรมีการกำหนดหรอืระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงานโดยมีการตรวจสอบวัสดุ 

และครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะพร้อมทั้งประชาสัมพันธ์ 

คู่มือหรอืแนวทางดังกล่าวใหบุ้คลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด        

และกำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมกีารขออนุญาตในการ 

ยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้องและควรสร้างจิตสำนึกที่ดใีนการ 

รับผิดชอบงานต่อหนา้ที่เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่าง 

ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวมรวมถึงการ 

เสริมสรา้งจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดตีามมาตรฐาน 

ทางจริยธรรม  

i20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อ 

ยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ 

ปฏิบัติงานมคีวามสะดวกมาก          

น้อยเพียงใด 

65.80 

i21 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 

ท่านมกีารขออนุญาตยืมทรัพย์  

สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงาน 

อย่างถูกต้องมากน้อยเพียงใด 

62.00 

i24 หน่วยงานของท่านมีการ 

กำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ 

ทรัพย์สินของราชการอย่าง 

สม่ำเสมอเพื่อป้องกันไม่ให้ 

มีการนำไปใช้ประโยชน์ส่วน     

ตัวมากน้อยเพียงใด 

68.69 ควรมีการกำหนดหรอืระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราช 

การไว้ในคู่มอืมาตรฐานการปฏิบัติงานโดยมีการตรวจสอบวัสดุ 

และครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะพร้อมทั้งประชาสัมพันธ์ 

คู่มือหรอืแนวทางดังกล่าวใหบุ้คลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

และกำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการ         

ยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้องและควรสร้างจิตสำนึกที่ดใีนการ       

รับผิดชอบงานต่อหนา้ที่เพื่อใหเ้กิดการแยกแยะระหว่างผล    

ประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม  

 

 

 

 



 

ประเด็นท่ี 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  

แนวทางในการยกระดับผลการประเมนิฯ และพัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถาม 

ที่มผีลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช้งบประมาณ 

i7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับ 

งบประมาณของหน่วยงาน 

หรอืของ ส่วนงานที่ท่านปฏิบัติ 

หนา้ที่มากน้อยเพียงใด 

 

58.17 หน่วยงานควรมกีารพัฒนาวิธีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แผ

นการดำเนินงานและแผนการใชจ้่ายงบประมาณประจำปี 

โดยอาจพจิารณาจัดประชุมชีแ้จงแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 

ประจำปีให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงานหรอือาจจัดทำในสื่อ 

ประชาสัมพันธ์ในรูปแบบการสรุปข้อมูลหรือข่าวประชาสัมพันธ์   

ภายในและเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้รับทราบ 

อย่างทั่วถึงผ่านช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ ของหน่วยงาน  

i8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วม 

ในกระบวนการงบประมาณ 

มากน้อยเพียงใด 

44.71 หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมใน 

การจัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใชจ้่ายงบประมาณ 

หรอืมีส่วนร่วมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงาน

และแผนการใชจ้่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่      

ตั้งไว้เพื่อให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้เป็นไปตามวัตถุ 

ประสงค์มีความคุ้มค่าและเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

i9 หน่วยงานของท่าน ใชจ้่าย 

งบประมาณ เป็นไปตามวัตถุ 

ประสงค์ และคุ้มค่า มากน้อย 

เพียงใด 

80.18 

i10 หน่วยงานของท่านใช้จ่าย 

งบประมาณเพื่อประโยชน์ 

ส่วนตัวกลุ่มหรอืพวกพ้อง 

มากน้อยเพียงใด 

83.94 

 

หน่วยงานควรจัดให้มีการประเมินความเสี่ยงในการทุจริตในประ

เด็นการเบิกจ่ายเงนิและกำหนดมาตรการสำหรับการป้องกัน 

การทุจริตจากการเบิกจ่ายเงนิที่เป็นเท็จตลอดจนบังคับใช้จน 

เกิดผลสัมฤทธิ์ 

i12 หน่วยงานของท่าน 

มีการจัดซื้อจัดจา้ง 

ที่เอื้อประโยชน์ให้ผู้ประกอบ 

การรายใดรายหนึ่งมากน้อย 

เพียงใด 

84.86 หน่วยงานควรจัดทำแผนการจัดซื้อจัดจ้างฯ และเผยแพร่ 

กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างฯให้ครบตามองค์ประกอบโดยเปิด 

เผยข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้าง/จัดหาพัสดุรายเดือนหรอืรายปี 

เพื่อแสดงถึงความโปร่งใสและประชาสัมพันธ์สร้างความเข้าใจ 

ให้แก่บุคลากรภายในและบุคคลภายนอก  

 

 



 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : 

OIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล  

o19 แผนการจัดซื้อจัดจา้ง 

หรอืแผนการจัดหาพัสดุ 

0 งานพัสดุดำเนินการจัดทำแผนการจัดซื้อจัดจ้าง หรอืแผนการ

จัดหาพัสดุประจำปี เผยแพร่ทางเว็บไซต์  

o21 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง

หรอืการจัดหาพัสดุรายเดือน 

0 งานพัสดุดำเนินการสรุปผลการจัดซือ้จัดจ้าง หรอืการจัดหา

พัสดุรายเดือนให้เป็นปัจจุบัน เผยแพร่ทางเว็บไซต์ฯ 

o22 รายงานผลการจัดซื้อจัด

จา้งหรอืการจัดหาพัสดุ

ประจำปี 

0 งานพัสดุรายงานผลการจัดซือ้จัดจา้งหรอืการจัดหาพัสดุ

ประจำปี เผยแพร่ทางเว็บไซต์ฯ 

 

 
o19 แผนการจัดซื้อจัดจา้ง 

หรอืแผนการจัดหาพัสดุ 

0 งานพัสดุดำเนินการจัดทำแผนการจัดซื้อจัดจ้าง หรอืแผนการ

จัดหาพัสดุประจำปี เผยแพร่ทางเว็บไซต์  

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 



 

ประเด็นท่ี 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล  

แนวทางในการยกระดับผลการประเมนิฯและพัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่        

มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency  

Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดท่ี 3 การใช้อำนาจ  

i13 

ท่านได้รับมอบหมายงานตามต

ำแหน่ง 

หนา้ที่จากผู้บังคับบัญชาของท่

านอย่างเป็นธรรม 

มากน้อยเพียงใด 

79.22 หน่วยงานควรมกีารกำหนดนโยบายหรือแผนการบริหาร  

ทรัพยากรและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มุ่งเน้นการแก้ไขปัญห

าข้างต้น และกำกับติดตามการขับเคลื่อนนโยบายหรอืแผน 

ดังกล่าวอย่างต่อเนื่องนอกจากนี้ควรเปิดเผยหลักเกณฑ์ 

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่สอดคล้องตาม 

ประเด็นข้างตน้โดยละเอียด  

i14 

ท่านได้รับการประเมินผลการป

ฏิบัติงาน 

จากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่า

งเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

80.14 

i15 

ผูบ้ังคับบัญชาของท่านมีการคั

ดเลือก ผูเ้ข้ารับการฝึกอบรม 

การศกึษาดูงาน 

หรอืการให้ทุนการศกึษาอย่างเ

ป็นธรรม     มากน้อยเพียงใด 

 

73.43 

i18 การสรรหาบรรจุแต่งตั้ง 

โยกย้ายเลื่อนตำแหน่งในหน่วย        

งานของท่านมีการเอือ้ประโยช

น์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือ 

พวกพ้องมากน้อยเพียงใด 

84.83 ผูบ้ริหารควรมีการวางนโยบายและหลักเกณฑ์การบริหารทรัพ

ยากรบุคคลที่มุ่งเน้นในประเด็นการป้องกันหรอืแก้ไข 

ปัญหาการแทรกแซงการบริหารงานบุคคลจากผู้มีอำนาจที่ไม่ 

เกี่ยวข้องหรอืการซื้อขายตำแหน่งรวมถึงการเอื้อประโยชน์ 

ให้แก่กลุ่มหรอืพวกพ้องและดำเนนิการกับกับติดตามการ 

ดำเนนินโยบายหรือแผนที่ได้กำหนดไว้  

 

 



 

ตัวชี้วัดท่ี 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  

i27 ท่านทราบเกี่ยวกับ 

มาตรฐาน ทางจริยธรรมหรือ 

ประมวลจรยิธรรมสำหรับเจ้า 

หนา้ที่ของหน่วยงานท่าน 

มากน้อยเพียงใด 

66.86 ควรมีกิจกรรมเสริมสร้างความรูค้วามเข้าใจหรอืจัดการฝกึอบ

รมที่มสีาระด้านมาตรฐานทางจริยธรรมและประมวลจริยธรร

มของเจ้าหน้าที่ของรัฐในหลักสูตร และควรมีการจัดตั้งทีมให้ 

คำปรึก ษาตอบคำถามทางจรยิธรรมหรอืคณะทำงานขับ 

เคลื่อนเรื่องจรยิธรรมเพื่อสร้างการรับรู้ในเรื่องมาตรฐานทาง 

จรยิธรรมและประมวลจรยิธรรม 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 



 

แบบวดัการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 

Assessment : OIT) 

ประเดน็ข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดบัผลการประเมินฯ 
ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล  

o24 การดำเนินการตาม

นโยบายหรือแผนการ

บริหารงานทรัพยากรบุคคล 

0 ไม่มีใน OIT ปีงบ 2567 

o25 หลักเกณฑ์การบริหาร

และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

0 ไม่มีใน OIT ปีงบ 2567 

o26 รายงานผลการบริหาร

และพัฒนาทรัพยากรบุคคล

ประจำปี 

0 นักทรัพยากรบุคคลรายงานผลการบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลประจำปี ให้เป็นปัจจุบัน เผยแพร่ฯ 

ตัวชี้วัดท่ี 10 การป้องกันการทุจริต  

o33 รายงานผลตามนโยบาย 

No Gift Policy 

0 จัดทำรายงานผมตามนโยบาย No Gift Policy เผนแพร่ทาง

เว็บไซต์ของหน่วยงานใหส้าธารณชนทราบ 

o35 การดำเนินการเพื่อ

จัดการความเสี่ยงการทุจรติ

และประพฤติมิชอบ 

0 เปิดเผยผลการประเมินความเสี่ยงและผลการดำเนินการเพื่อ

จัดการความเสี่ยงการทุจรติและประพฤติมิชอบ ประจำปี 

2566 ของหน่วยงานให้สาธารณชนทราบ 

o36 แผนปฏิบัติการป้องกัน

การทุจริต 

0 ดำเนนิการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเผยแพร่บน

เว็บไซต์และช่องทางอื่น ให้ประชาชนได้รับทราบ 

o37 รายงานการกำกับ

ติดตามการดำเนินการป้องกัน

การทุจริตประจำปี 

รอบ 6 เดอืน 

0 ไม่มีใน OIT ปีงบ 2567 

o38 รายงานผลการ

ดำเนนิการป้องกันการทุจริต

ประจำปี 

0 จัดทำรายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 

เสนอผูบ้ริหาร และเผยแพร่เว็บไซต์ฯ ให้สาธารณชนทราบ 

o43 การดำเนินการตาม

มาตรการส่งเสริมคุณธรรม

ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

0 ควรดำเนินการจัดทำมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ

โปร่งใสในหน่วยงาน เผยแพร่เว็บไซต์ฯ ให้สาธารณชนทราบ 

 

 



 

ประเด็นท่ี 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจรติภายในหน่วยงาน  

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงานรายประเด็น 

ขอ้คำถามที่มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรูข้องผู้มสี่วนได้ส่วนเสยีภายใน (Internal Integrity and Transparency 

Assessment : IIT) 

ประเดน็ข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดบัผลการประเมินฯ 
ตวัช้ีวดัท่ี 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  

i25 ผูบ้ริหารสูงสุดในหน่วยงาน

ของท่านให้ความสำคัญกับการ

แก้ไขปัญหาการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ มากน้อย

เพียงใด 

74.37 หน่วยงานควรจัดให้มีการจัดกิจกรรมที่ผู้บริหารและบุคลากร

ภายใน หน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการดำเนินการด้านการ

ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และสรา้ง

วัฒนธรรม No Gift Policy ตลอดจนการขับเคลื่อนจรยิธรรม

พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์กิจกรรมที่ได้จัดขึ้นผ่านช่องทาง

ประชาสัมพันธ์ Social Network ของหน่วยงาน เพื่อสรา้ง

ภาพลักษณ์ที่ดขีองหน่วยงาน ในการต่อต้านการทุจรติ 

i26 มาตรการป้องกันการทุจรติ

ของหน่วยงานท่าน สามารถ

ป้องกันการทุจริตได้จริง มาก

น้อยเพียงใด 

66.74 หน่วยงานควรมกีารวิเคราะห์มาตรการเสริมสร้างความ

โปร่งใส และดำเนินการตามแผนมาตรการที่กำหนดไว้      

และควรเผยแพร่บุคลากรภายในหน่วยงานรับทราบด้วย

นอกจากนีห้น่วยงานอาจพิจารณานำผลการวิเคราะห์

มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใสมาประกอบการจัดทำ

แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจรติและดำเนินการตามแผน 

รวมถึงการรายงานผลการดำเนินงานตามแผนด้วย 

i27 ท่านทราบเกี่ยวกับ

มาตรฐานจรยิธรรมหรอื

ประมวลจรยิธรรมสำหรับ

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน มาก

น้อยเพียงใด 

66.86 หน่วยงานควรมกีิจกรรมเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ หรอื

จัดการฝึกอบรมที่มีสาระด้านมาตรฐานทางจริยธรรมและ

ประมวลจรยิธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐในหลักสูตร นอกจากนี ้

หน่วยงานควรมกีารจัดตัง้ทีมให้คำปรึกษาตอบคำถามทาง

จรยิธรรมหรอืคณะทำงานขับเคลื่อนเรื่องจรยิธรรมเพื่อสร้าง

การรับรู้ในเรื่องมาตรฐานทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรม  



 

i28 หน่วยงานของท่าน มีการ

นำผลการประเมิน ITA ไป

ปรับปรุงการทำงานเพื่อป้องกัน

การทุจริตในหน่วยงาน มาก

น้อยเพียงใด 

73.49 หน่วยงานควรมกีารวิเคราะห์มาตรการเสริมสร้างความ

โปร่งใส และดำเนินการตามแผนมาตรการที่กำหนดไว้ และ

ควรเผยแพร่บุคลากรภายในหน่วยงานรับทราบด้วยนอกจากนี้

หน่วยงานอาจพิจารณานำผลการวิเคราะห์มาตรการ

เสริมสรา้งความโปร่งใสมาประกอบการจัดทำแผนปฏิบัติการ

ป้องกันการทุจริตและดำเนินการตามแผน รวมถึงการรายงาน

ผลการดำเนินงานตามแผนด้วย 

i29 หากท่านพบเห็นการทุจริต

ที่เกิดขึน้ในหน่วยงาน ท่าน

มั่นใจที่จะแจง้ให้ข้อมูลหรือ

ร้องเรียนต่อส่วนงานที่

เกี่ยวข้องได้มากน้อยเพียงใด 

73.46 หน่วยงานควรมแีนวปฏิบัติสำหรับการจัดการเรื่องรอ้งเรียน

การทุจริตที่ชัดเจน และมีช่องทางการรอ้งเรียนที่สะดวกเข้าถึง

ได้ง่าย สร้างความมั่นในให้แก่ผูร้้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษา

ข้อมูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อผูร้้องเรียน และควร

เผยแพร่แนวปฏิบัติและช่องทางดังกล่าวใหส้าธารณชนทราบ

ด้วย 

i30 หากมีเจ้าหน้าที่กระทำการ

ทุจรติ หน่วยงานของท่านจะมี

การตรวจสอบและลงโทษอย่าง

จรงิจังมากน้อยเพียงใด 

75.37 หน่วยงานควรมแีนวปฏิบัติสำหรับการจัดการเรื่องรอ้งเรียน

การทุจริตที่ชัดเจน และมีช่องทางการร้องเรียนที่สะดวกเข้าถึง

ได้ง่าย สร้างความมั่นในให้แก่ผู้รอ้งเรียนว่าจะมีการเก็บรักษา

ข้อมูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อผูร้้องเรียน และควร 

เผยแพร่แนวปฏิบัติและช่องทางดังกล่าวใหส้าธารณชนทราบ

ด้วยบริเวณจุดให้บริการหรือจุดประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน 

เป็นต้น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 

Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดท่ี 10 การป้องกันการทุจริต  

o33 รายงานผลตามนโยบาย             

No Gift Policy 

00.00 เปิดเผยรายงานการรับของขวัญและของกำนัลตามนโยบาย 

No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ของหน่วยงานให้สาธารณ 

ชนรับทราบ 

o35 การดำเนินการเพื่อ 

จัดการความเสี่ยง การทุจริต 

และประพฤติมิชอบ 

00.00 เปิดเผยผลการประเมินความเสี่ยงและผลการดำเนินการเพื่อจั

ดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประจำปี 

2566 ของหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ 

o36 แผนปฏิบัติการป้องกัน 

การทุจริต 

00.00 เปิดเผยแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ประจำปี 2567  

ของหน่วยงาน ใหส้าธารณชนรับทราบ 

o37 รายงานการกำกับติด 

ตามการดำเนินการป้องกัน 

การทุจริตประจำปี รอบ 6 

เดือน 

00.00 ไม่มีใน OIT ปี 67 

o38 รายงานผลการดำเนิน 

การป้องกันการทุจริตประจำปี 

00.00 เปิดเผยผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 2566  

ของหน่วยงาน ใหส้าธารณชนรับทราบ 

o43 การดำเนินการตาม 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมแล

ะความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

00.00 เปิดเผยผลการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ

ความโปร่งใส ประจำปี 2566 ของหน่วยงานให้สาธารณชน 

รับทราบ 

 

 



 

การกำหนดวิธีการนำผลการวเิคราะห์ไปสู่การปฏิบัติการหรือมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

ของ เทศบาลตำบลบ้านเดื่อ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

นำไปสู่การปฏิบัติหรอืกำหนดมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ เทศบาลตำบลบ้านเดื่อให้ดีขึ้น ดังนี้ 

ประเด็นท่ี 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

ประเด็นท่ีต้องยกระดับ 

ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  

(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรอืวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินการ 

กระบวนการปฏิบัติงาน

ที่โปร่งใสและมีประสิทธิ

ภาพ  

 

1. การปฏิบัติหรอืให้บริการแก่บุคคลภายนอก   

เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด 

มีความเท่าเทียมไม่เลือกปฏิบัติมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

ของงานและรับผิดชอบต่อหน้าที่ 

ทุกงาน/ทุกอง 1. จัดทำคู่มอืหรอืมาตรฐานการปฏิบัติ    

งานโดยระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ 

ในการปฏิบัติงาน หรือการใหบ้ริการ  

2.กำชับให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติหรอืให้      

บริการประชาชนถือปฏิบัติตามคู่มอืดัง 

กล่าวโดยเคร่งครัด  

3.ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือหรอื 

มาตรฐานการปฏิบัติงานในช่องทางที่ 

หลากหลาย เช่น ณ ที่ตั้งของหน่วยงาน 

ผ่านสื่อออนไลน์ของหน่วยงาน  

4.จัดให้มกีารบริการในรูปแบบออนไลน์

หรอื E-Service เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจ 

หรอืการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรอืบริ 

การนัน้ ๆ 

 



 

5. กำหนดแนวปฏิบัติ Do & Don’t 

ที่เป็นแนวทางในการประพฤติตนทางจริย

ธรรมของหน่วยงาน 

6.จัดให้มกีารฝึกอบรมที่มกีารสอด 

แทรกสาระด้านจรยิธรรมของเจา้หนา้ที่/

กิจกรรมเสริมสร้าง/ส่งเสริมจรยิธรรม 

 2. การป้องกันการขัดกันระหว่างประโยชน์ 

ส่วนตนและประโยชน์ส่วนรวม 

สำนักปลัด 1.การประเมินความเสี่ยงการทุจริต 

และประพฤติมิชอบที่อาจเกิดขึน้ในหน่วย

งาน  

2.จัดให้มีช่องทางการแจ้งเรื่องรอ้งเรียน  

การทุจริตของเจา้หนา้ที่ 

3.จัดทำคู่มอืหรอืแนวปฏิบัติการจัดการ 

เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ 

ชอบ และเปิดเผยให้ประชาชนรับทราบ 

 

 3. ส่งเสริมการป้องกันการทุจรติของหน่วยงาน สำนักปลัด 1.จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 

ที่มุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมที่เสริมสร้างค

วามโปร่งใสในการปฏิบัติงาน 

หรอืการให้บริการ 

3. เปิดเผยข้อมูลให้สาธารณชนรับทราบ 

 

 

 

 



 

 4.การสร้างความโปร่งใสเกี่ยวกับการดำเนิน 

งานและการใชจ้่ายงบประมาณ 

สำนักปลัด 1.จัดทำแผนดำเนินงานและการใชง้บ 

ประมาณประจำปีงบฯ 67 โดยใหม้ี 

รายละเอียด ดังนี้ 

(1) โครงการหรอืกิจกรรม 

(2) ผลผลิตของแต่ละโครงการหรือ 

กิจกรรม 

(3) งบประมาณที่ใชแ้ต่ละโครงการหรอื 

กิจกรรม 

(4)ระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละ 

โครงการหรอืกิจกรรม 

2.รายงานความก้าวหนา้ในการดำ 

เนินงานตามแผนการดำเนินงานประจำปี

งบฯ 67 ขอ้มูล ณ วันที่ 31 มีนาคม 

2567 โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

(1) ผลการดำเนินงานของแต่ละโครงการ 

/กิจกรรม 

(2) ผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใชด้ำเนิน 

งานแต่ละโครงการ/กิจกรรม 

3. จัดทำรายงานผลการดำเนินงานตาม 

แผนดำเนินงานประจำปีงบฯ 66 โดย 

มีรายละเอียด ดังนี้ 

 

 



 

(1) ผลการดำเนินงานของแต่ละโครงการ 

/กิจกรรม 

(2)งบประมาณที่ได้รับจัดสรรและผลการ 

ใช้จ่ายงบประมาณที่ใชด้ำเนินงานแต่ละ 

โครงการ/กิจกรรม 

(3) ระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละ 

โครงการ/กิจกรรม (ระบุเป็น วัน เดือน 

ปีที่เริ่มและสิ้นสุดการดำเนินการ) 

(4) ปัญหา/อุปสรรค 

(6) ข้อเสนอแนะ 

4. จัดทำคู่มอืหรอืแนวทางการปฏิบัติงาน 

ที่เจา้หน้าที่ของหน่วยงานใช้ยึดถือปฏิบัติ

ให้เป็นมาตรฐานเดียวกันโดยมีราย 

ละเอียด ดังนี้  

(1) ชื่องาน 

(2) วิธีการขัน้ตอนการปฏิบัติงาน 

(3) ระยะเวลาการปฏิบัติงานแต่ละ 

ขั้นตอน 

(4) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

5. เปิดเผยข้อมูลดังกล่าวใหส้าธารณ 

ชนรับทราบ 

 



 

ประเด็นท่ี 2 การให้บรกิารและระบบ E-Service 

ประเด็นท่ีต้องยกระดับ 

ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  

(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรอืวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

การให้บรกิารและระบบ 

E-Service 

ปรับปรุงคุณภาพดำเนินงานหรอืการบริการให้

มีประสิทธิภาพ 

สำนักปลัด 1.จัดทำ/ปรับปรุงคู่มือการใหบ้ริการ 

หรอืแนวทางการปฏิบัติที่ผูร้ับบริการหรอื

ผูม้าติดต่อกับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูลใน 

การขอรับบริการหรอืติดต่อกับหน่วยงาน 

โดยมีรายละเอียดของแต่ละงาน ดังนี้ 

(1) ชื่องาน 

(2) วิธีการขัน้ตอนการให้บริการ  

(3) ระยะเวลาแต่ละขั้นตอน 

(4)ช่องทางใหบ้ริการ เช่น สถานที่ 

ส่วนงานที่รับผดิชอบ E-service  

(5) ค่าธรรมเนียม(กรณีไม่มีค่า 

ธรรมเนียม ให้ระบุว่าไม่มคี่าธรรมเนียม”) 

(6) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

2.จัดให้มกีารบริการในรูปแบบออนไลน์ 

หรอื E-Service เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจ 

หรอืการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรอืบริกา

รนัน้ ๆ 

 

 

 



 

3.กำหนดแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts 

ที่เป็นแนวทางในการประพฤติตนทาง 

จรยิธรรมของหน่วยงาน 

4.จัดให้มกีารฝกึอบรมที่มกีารสอด 

แทรกสาระด้านจรยิธรรมของเจา้หนา้ที่/

กิจกรรมเสริมสร้าง/ส่งเสริมจรยิธรรม 

5.จัดทำประกาศเจตนารมณ์นโยบาย  

No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่  

ฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  

อย่างเป็นทางการที่ลงนามโดยผู้บริหาร 

สูงสุด ที่ดำรงตำแหน่งในปี พ.ศ. 2567 

6.เปิดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกได้มี 

ส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจ 

ของหน่วยงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

(1) ประเด็นหรอืเรื่องในการมีส่วนร่วม 

(2) สรุปข้อมูลของผูม้ีส่วนร่วม 

(3) ผลจากการมสี่วนร่วม 

(4) การนำผลจากการมีส่วนร่วมไป 

ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วย

งาน 

 

 



 

7.จัดทำขอ้มูลสถิติการใหบ้ริการตาม 

ภารกิจของหน่วยงาน 

โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 (1) จำนวนผูร้ับบริการที่เข้ามารับ 

บริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) 

 (2)จำนวนผูร้ับบริการผ่านช่องทาง     

E-Service 

8. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวใหส้าธารณ 

ชนรับทราบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ประเด็นท่ี 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ประเด็นท่ีต้องยกระดับ           

ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  

(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรอืวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

ช่องทางและรูปแบบการ

ประชาสัมพันธ์เผยแพร่

ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

สร้างการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานให้

ประชาชนรับทราบอย่างครบถ้วนและเป็น 

ปัจจุบันผ่านช่องทางที่หลากหลายสะดวก 

เข้าถึงง่ายไม่ซับซ้อน  

ทุกงาน/ทุกกอง 1.จัดทำแผนผังโครงสร้างการแบ่งส่วน 

ราชการของหน่วยงานทั้งฝ่ายการเมอืง 

และฝ่ายข้าราชการประจำโดยแสดง 

ตำแหน่งที่สำคัญและการแบ่งส่วนงาน 

ภายในยกตัวอย่าง เช่น สำนัก กอง ศูนย์ 

ฝ่าย ส่วน กลุ่ม เป็นต้น 

2. จัดทำข้อมูลของผู้บริหารสูงสุด และ 

ผูด้ำรงตำแหน่งทางการบริหารของหน่วย

งานทั้งฝ่ายการเมอืงและฝ่ายข้าราชการ

ประจำ อย่างนอ้ยประกอบด้วย* 

(1) ผูบ้ริหารสูงสุด 

(2) รองผู้บริหารสูงสุด 

ในการแสดงข้อมูลของผู้บริหารแต่ละคน 

อย่างน้อยประกอบด้วย 

(1) ชื่อ-นามสกุล 

(2) ตำแหน่ง 

(3) รูปถ่าย 

(4) ช่องทางการติดต่อ 

 



 

3.จัดทำข้อมูลที่อธิบายถึงหน้าที่และ 

อำนาจของหน่วยงาน 

4.จัดทำข้อมูลการตดิต่อของหน่วย          

งาน อย่างน้อยประกอบด้วย 

(1) ที่อยู่หน่วยงาน 

(2) หมายเลขโทรศัพท์ 

(3) E-mail ของหน่วยงาน 

(4) แผนที่ตั้ง 

5. ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ 

ที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานตามอำนาจ

หนา้ที่หรอืภารกิจของหน่วยงานที่เกิดขึ้น

ในปีงบฯ 67 

6.จัดให้มีช่องทางการสอบถามขอ้มูล 

ต่าง ๆ และหน่วยงานสามารถสื่อสารให้ 

คำตอบกับผูส้อบถามได้โดยมีลักษณะ 

เป็นการสื่อสารได้สองทาง (Q&A) 

ยกตัวอย่างเช่น Messenger Live Chat, 

Chatbot, Line official Account, Web 

board ที่สามารถเข้าถึงหรอืเชื่อมโยง 

ไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลัก 

ของหน่วยงาน 

 



 

7.เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของ  

หน่วยงานและประชาสัมพันธ์ในช่องทาง      

อื่นๆ ใหป้ระชาชนรับทราบอย่างทั่วถึง 

 

ประเด็นท่ี 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ประเด็นท่ีต้องยกระดับ          

ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  

(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรอืวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

กระบวนการกำกับดูแล

การใช้ทรัพย์สินของราช

การ 

การป้องกันการนำทรัพย์สินราชการไปใช้เพื่อ

ประโยชน์ส่วนตัวหรอืพวกพ้อง  

กองคลัง 1.จัดทำคู่มอืหรอืแนวปฏิบัติเกี่ยวกับทาง 

การใชท้รัพย์สินของราชการ โดยกำหนด 

ขั้นตอนในการขอยืมทรัพย์สินของทางราช

การตามประเภทงานด้านต่าง ๆ 

ไว้ในคู่มือหรอืมาตรฐานการให้บริการ 

2.จัดให้มกีารขออนุญาตในการยืมทรัพย์ 

สินของราชการอย่างถูกต้อง 

3.จัดให้มกีารตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ 

ของหน่วยงานเป็นระยะ 

4.ประเมินความเสี่ยงการทุจรติที่อาจ 

เกิดขึ้นจากการใช้ทรัพย์สินของทางราช 

การเพื่อประโยชน์ส่วนตัว และมีการ 

กำหนดมาตรการจัดการความเสี่ยง และ 

การดำเนินการตามมาตรการที่ได้กำหนด 

ไว้ 

 



 

5.ประชาสัมพันธ์คู่มอืหรือแนวปฏิบัติ 

ดังกล่าวให้บุคลากรและประชาชนรับทราบ

และให้ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

 

 

ประเด็นท่ี 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  

ประเด็นท่ีต้องยกระดับ           

ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  

(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรอืวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

กระบวนการสร้างความ

โปร่งใสในการใช้งบประ

มาณและการจัดซื้อจัด 

จ้าง 

สร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและ 

การจัดซือ้จัดจ้าง 

กองคลัง 1.จัดทำขอ้มูลรายการการจัดซื้อจัด 

จา้งฯ ของหน่วยงานในประเภทงบราย 

จ่ายหมวดงบลงทุนที่จะมีการดำเนินการ 

ในปี พ.ศ. 2567 ทุกรายการที่มีราย 

ละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 

(1) งานที่ซือ้หรอืจา้ง 

(2) วงเงินงบประมาณที่ได้รับจัดสรร 

(บาท) 

(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 

(4) วิธีการที่จะดำเนินการจัดซือ้จัดจา้งฯ 

(5) ช่วงเวลาที่คาดว่าจะเริ่มดำเนนิการ 

2. จัดทำแผนการจัดซื้อจัดจา้งฯ ของ 

หน่วยงานตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อ

จัดจา้งและการบริหารพัสดุภาครัฐ    

 



 

พ.ศ. 2560 หากไม่มีการจัดจ้างฯ ที่มี 

วงเงินเกิน 5 แสนบาท ให้จัดทำประกาศ 

ว่าไม่มกีารจัดซื้อจัดจ้างฯ ในกรณี 

ดังกล่าว 

3. จัดทำประกาศการจัดซื้อจัดจ้างฯ 

ของปีงบฯ 67 ตามพระราชบัญญัติ 

การจัดซือ้จัดจ้างและการบริหารพัสดุ 

ภาครัฐ พ.ศ. 2560 ยกตัวอย่างเช่น 

ประกาศเชิญชวนประกาศผลการจัดซื้อ 

จัดจา้ง 

4. รายงานความก้าวหน้าการจัดซื้อ 

จัดจา้งฯ (รายเดือน) ของหน่วยงาน 

ที่มกีารลงนามในสัญญาแล้ว ณ วันที่ 

31 มีนาคม 2567 โดยมีรายละเอียด 

ดังนี้  

(1) งานที่ซือ้หรอืจา้ง 

(2) วงเงินงบประมาณที่ได้รับจัดสรร 

(บาท) 

(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 

(4) สถานะการจัดซื้อจัดจ้างฯ 

(5) วิธีการจัดซือ้จัดจ้างฯ 

 



 

(6) ราคากลาง (บาท) 

(7) ราคาที่ตกลงซือ้หรอืจ้าง (บาท) 

(8) เลขประจำตัวผูเ้สียภาษี/เลขประจำ 

ตัวประชาชนของผูป้ระกอบการที่ได้รับก

ารคัดเลือก 

(9) รายชื่อผูป้ระกอบการที่ได้รับการ 

คัดเลือก 

(10) เลขที่โครงการ 

(11) วันที่ลงนามในสัญญา  

(12) วันสิ้นสุดสัญญา 

5. รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจา้งฯ 

ของหน่วยงาน ประจำปีงบฯ 66 โดยมี 

รายละเอียดดังนี้  

(1) จำนวนรายการจัดซื้อจัดจ้างฯ 

จำแนกตามวิธีการจัดซื้อจัดจา้งฯ 

(2) งบประมาณที่ใชใ้นการจัดซื้อจัดจ้างฯ 

จำแนกตามวิธีการจัดซื้อจัดจา้งฯ (บาท) 

(3) ปัญหา/อุปสรรค  

(4) ข้อเสนอแนะ 

และรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ  

ของหน่วยงานโดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 



 

(1) งานที่ซือ้หรอืจา้ง 

(2) วงเงินงบประมาณที่ได้รับจัดสรร 

(บาท) 

(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 

(4) สถานะการจัดซื้อจัดจ้างฯ 

(5) วิธีการจัดซือ้จัดจ้างฯ 

(6) ราคากลาง (บาท) 

(7) ราคาที่ตกลงซือ้หรอืจ้าง (บาท) 

(8)เลขประจำตัวผูเ้สียภาษี/เลขประจำตัว 

ประชาชนของผู้ประกอบการที่ได้รับการ

คัดเลือก 

(9) รายชื่อผูป้ระกอบการที่ได้รับการคัด 

เลือก 

(10) เลขที่โครงการ 

(11) วันที่ลงนามในสัญญา  

(12) วันสิ้นสุดสัญญา  

6. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ 

ของหน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 

 

 

 



 

ประเด็นท่ี 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล  

ประเด็นท่ีต้องยกระดับ           

ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  

(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรอืวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

กระบวนการควบคุม 

ตรวจสอบการใช้อำนาจ

และการบรหิารงานบุค

คล 

การใชอ้ำนาจและการบริหารงานบุคคลอย่างโป

ร่งใสและเป็นธรรม แยกแยะระหว่างผล 

ประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 

สำนักปลัด 1.จัดทำแผนการบริหารและพัฒนาทรัพ 

ยากรบุคคลที่บังคับใช้ในปีงบฯ 67 โดย 

มีรายละเอียดดังนี้ 

(1) โครงการหรอืกิจกรรม 

(2)งบประมาณที่ใช้แต่ละโครงการหรอื 

กิจกรรม 

(3)ระยะเวลาในการดำเนินการแต่ละ    

โครง การหรอืกิจกรรม 

2.รายงานผลการบริหารและพัฒนา 

ทรัพยากรบุคคล ของปีงบฯ 66 โดยมี 

รายละเอียดดังนี้ 

(1) โครงการหรอืกิจกรรม 

(2) ผลการดำเนินการของแต่ละโครงการ 

/กิจกรรม 

(3) งบประมาณที่ได้รับจัดสรรและผล 

การใชจ้่ายงบประมาณที่ใช้ดำเนนิการ 

แต่ละโครงการ/กิจกรรม 

 

 

 



 

(4) ระยะเวลาในการดำเนนิการ (ระบุเป็น 

วันเดือนปีที่เริ่มและสิ้นสุดการดำเนิน 

การ) 

(5) ข้อมูลสถิตอิัตรากำลังจำแนกตาม 

ประเภทตำแหน่ง 

(6) ข้อมูลสถิตจิำนวนผูเ้ข้ารับการฝึก 

อบรมหรือพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

(7) ปัญหา/อุปสรรค 

(8) ข้อเสนอแนะ 

3. ประเมินความเสี่ยงการทุจรติที่อาจ 

เกิดขึ้นจากการใช้อำนาจหรือการสั่งการ

ของผู้บังคับบัญชา และกำหนดมาตร 

การจัดการความเสี่ยง และการดำเนิน 

การตามมาตรการที่ได้กำหนดไว้ 

4. จัดให้มีกิจกรรมเสริมสร้างความรู้ 

ความ เข้าใจ หรอืจัดการฝึกอบรมที่ 

มีสาระด้าน มาตรฐานทางจริยธรรม 

และประมวลจรยิธรรมของเจา้หน้าที่ของ

รัฐในหลักสูตร  

5. จัดตั้งทีมใหค้ำปรึกษาตอบคำถาม 

ทางจริยธรรมหรอืคณะทำงานขับเคลื่อน 

 



 

เรื่องจรยิธรรมเพื่อสร้างการรับรู้ในเรื่อง

มาตรฐานทางจรยิธรรมและประมวลจรยิ

ธรรม 

6. กำหนดแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts 

ที่เป็นแนวทางในการประพฤติตนทางจริย

ธรรมของหน่วยงาน 

7. บังคับใช้ประมวลจรยิธรรมสำหรับ 

เจ้า หน้าที่ของรัฐ ได้แก่ 

- ประมวลจรยิธรรมผูบ้ริหารท้องถิ่น  

- ประมวลจรยิธรรมสมาชิกสภาท้องถิ่น  

- ประกาศคณะกรรมการมาตรฐาน 

การบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น เรื่อง 

ประมวลจรยิธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่น 

8. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ 

ของ หน่วยงานใหป้ระชาชนรับทราบ 

 

 

 

 

 

 



 

ประเด็นท่ี 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  

ประเด็นท่ีต้องยกระดับ           

ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  

(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรอืวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

กลไกและมาตรการใน 

การแก้ไขและป้องกัน 

การทุจริตภายในหน่วย

งาน 

การป้องกันและแก้ไขการทุจรติของหน่วยงาน สำนักปลัด 1. จัดทำคู่มอืหรอืแนวทางการดำเนิน 

การ ต่อเรื่องรอ้งเรียนการทุจรติและ 

ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วย 

งาน โดยมีรายละเอียดดังนี ้ 

(1) รายละเอียดของขอ้มูลที่ผู้รอ้งควร 

รู้เพื่อใช้ในการรอ้งเรียน เช่น ช่ือ-สกุล 

ของผู้ถูกร้อง ช่วงเวลาการกระทำความ 

ผดิ พฤติการณ์การทุจริตและประพฤติมิ 

ชอบ 

(2) ช่องทางแจ้งเรื่องรอ้งเรียนการทุจริต 

และประพฤติมิชอบ 

(3)ขั้นตอนหรอืวิธีการในการจัดการเรื่อง 

ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

(4) ส่วนงานที่รับผดิชอบ 

(5) ระยะเวลาดำเนินการ 

2. จัดให้มีช่องทางออนไลน์ที่บุคคลภาย 

นอกสามารถแจ้งเรื่องรอ้งเรียนการทุจริ

ตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของ  

 

 



 

หน่วยงาน โดยต้องแยกต่างหากจากช่อง 

ทาง การร้องเรียนทั่วไป โดยเป็นช่องทาง 

ที่มกีารคุ้มครองขอ้มูลของผู้แจ้งเบาะแส 

สามารถเข้าถึงหรอืเชื่อมโยงไปยังช่องทา

งขา้งต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วย 

งาน 

3.รายงานข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการ 

ทุจรติและประพฤติมิชอบของเจา้หนา้ที่ใ

นปีงบฯ 66 ของหน่วยงาน โดยมีราย 

ละเอียด ดังนี้ 

(1) จำนวนเรื่องรอ้งเรียนทั้งหมด 

(2) จำนวนเรื่องที่ดำเนินการแลว้เสร็จ 

(3) จำนวนเรื่องที่อยู่ระหว่างดำเนินการ  

4. จัดกิจกรรมการประกาศเจตนารมณ์น 

โยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติ 

หนา้ที่  

5. รายงานการรับของขวัญและของ 

กำนัล ตามนโยบาย No Gift Policy 

จากการปฏิบัติหนา้ที่ของหน่วยงาน 

ในปีงบฯ 66 

 

 



 

6. ประเมินความเสี่ยงการทุจรติในปีงบฯ  

8. จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการ 

ทุจรติ ประจำปี 2567 ของหน่วยงาน 

โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

(1) โครงการ/กิจกรรม 

(2) งบประมาณแต่ละโครงการ/กิจกรรม 

(3) ระยะเวลาดำเนินการแต่ละโครงการ 

/กิจกรรม 

9. ผลการดำเนินการป้องกันการทุจริต 

ประจำปี 2566 

ของหน่วยงานโดยมีรายละเอียดดังนี้ 

(1) ผลดำเนินการแต่ละโครงการ 

/กิจกรรม  

(2) รายละเอียดงบประมาณที่ใชด้ำเนนิ 

การแต่ละโครงการ/กิจกรรม* 

(3) ปัญหา/อุปสรรค 

(4) ข้อเสนอแนะ 

10. วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA 

ของหน่วยงาน ประจำปีงบฯ 66 

โดยมีให้มปีระเด็น ดังต่อไปนี้ 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและ 

มีประสิทธิภาพ 



 

(2) การให้บริการและระบบ E-Service 

(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัม 

พันธ์ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

 

 

 

******************************



 

 


