
รายงานผลการดำเนินการเพือ่ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 
ของ เทศบาลตำบลบ้านเดื่อ อำเภอ อำเภอเกษตรสมบูรณ์ จังหวัดชัยภูมิ 

              ตามท่ีเทศบาลตำบลบ้านเดื่อได้ดำเนินการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้กำหนดมาตรฐาน/
แนวทางการยกระรับผลประเมินฯ เพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของเทศบาลตำบลบ้านเดื่อ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยได้มีการขับเคลื่อน
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมความโปร่งใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลบ้านเดื่อ ดังต่อไปนี้  

ลำ 

ดับ

ที ่

มาตรการหรือกจิกรรมที่ดำเนินการ 

 

 

ขั้นตอนหรือวธิีการปฏิบัต ิ

 

ช่วง

ระยะเวลา

ในการ

ดำเนินการ 

 

 

ผู้รับผิดชอบ 

สรุปผลการ

ดำเนินการ 
ผลลพัธห์รือความสำเร็จของการ

ดำเนินการ 
ดำเนินการ

แล้วเสร็จ 

ไม่สามารถ

ดำเนินการ

ได้ 

1 กระบวนการปฏบัิตงิานท่ีโปร่งใสและมปีระสิทธิภาพ 

1.ด้านการปฏบัิตหินา้ที ่

   มาตรการจัดให้มีช่องทางการให้บริการใน

รูปแบบออนไลน์ หรอื E-Service เพื่อลดการ

ใช้ดุลพินจิหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรอื

บริการนัน้ๆ และควรระบุขั้นตอนการ

ให้บริการไว้ในคู่มอืการให้บริการ หรอือาจ

จัดทำเป็นสื่อในรูปแบบต่างๆ แล้วเผยแพร่

ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผูร้ับ บริการหรอืผูท้ี่มา

ติดต่อราชการได้รับทราบ 

(ใช้กับประเด็นคำถาม i2) 

1.จัดทำช่องทางการบริการออนไลน์สำหรับให้

ประชาชนใชบ้ริการในภารกิจหลกัของเทศบาล 

2.ปรับปรุงคู่มอืการใชบ้ริการสำหรับประชาชนทุก

งานบริการ  

3.ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มอืหรือ 

มาตรฐานการปฏบัิตงิานในช่องทางที่ 

หลากหลาย เช่น ณ ที่ตัง้ของหน่วยงาน 

ผ่านสื่อออนไลน์ของหน่วยงาน  

4.จัดให้มีการฝกึอบรม/ประชุม/กิจกรรม

ท่ีมีการสอดแทรกสาระด้านจริยธรรมของเจ้าหน้

า ท่ี/กิจกรรมเสริมสร้าง/ส่งเสริมจรยิธรรม  

 

 

 

 

 

มกราคม - 

มนีาคม 

2568 

1 งานตรวจ 

สอบภายใน 

2.สำนักปลัด  

3.กองช่าง 

4.กองคลัง 

5.กองสา

ธารณ สุข 

6.กองสวัสด ิ

การสังคม 

7.กองส่งเสริม

การเกษตร 

8.งานบริหาร 

งานบุคคล 

/  -หน่วยงานจัดให้มชี่องทางการ

บริการออนไลน์ 

ได้แก่ การรับชำระภาษอีอน 

ไลน ์รับเร่ืองราวร้องเรียนการทุจรติ

และประพฤติมิชอบของเจ้าหนา้ที่

ผ่านสื่อออนไลน์ กลุ่ม Line  

Faeckbook  ช่องทางรอ้งขอ

ซ่อมแซมไฟฟา้ส่องสว่าง 

 



ลำ 

ดับ

ที ่

มาตรการหรือกจิกรรมที่ดำเนินการ 

 

 

ขั้นตอนหรือวธิีการปฏิบัต ิ

 

ช่วง

ระยะเวลา

ในการ

ดำเนินการ 

 

 

ผู้รับผิดชอบ 

สรุปผลการ

ดำเนินการ 
ผลลพัธห์รือความสำเร็จของการ

ดำเนินการ 
ดำเนินการ

แล้วเสร็จ 

ไม่สามารถ

ดำเนินการ

ได้ 

2 มาตรการปรับปรุงขั้นตอนและระยะเวลาท่ีใชใ้นการ

ปฏบัิตงิานหรือการให้บริการไว้ในคู่มอืหรือ

มาตรฐานการให้บริการและประชาสัมพันธ์เผยแพร่

คู่มอืดังกล่าว ให้แกผู่้มารับบริการหรือผู้มาติดต่อ

ราชการได้รับทราบและนำข้อมูลจากคู่มอืหรือ

มาตรฐานการให้บริการมาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบท่ี

ดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น ปา้ยประชาสัมพันธ์ พรอ้มท้ัง

ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ช่องทางออนไลน์หรือจุด

ประชาสัมพันธ์  ณ สถานท่ีต้ังตามความเหมาะสม 

(ใชก้ับประเด็นคำถาม E1) 

1.ประชุมคณะกรรมการปรับปรุงขั้นตอนและลด

ระยะเวลาการปฏบัิตริาชการของเทศบาลตำบล

บ้านเดื่อ 

2.ปรับปรุงคู่มอืแนวทางการปฏิบัตงิานของ

เจ้าหนา้ที ่

3.ปรับปรุงคู่มอืแนวทางการให้บริการสำหรับ

ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 

4.ประชาสัมพันธ์คู่มอืแนวทางการปฏบัิตงิานของ

เจ้าหนา้ที่และคู่มือแนวทางการให้บริการสำหรับ

ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อผ่านช่องทางต่างและ

ทางสื่อออนไลน์  

https://www.tambonbandua.go.th 

 

 

มกราคม - 

มนีาคม 

2568 

 

1 ตรวจสอบ

ภายใน 

2.สำนักปลัด  

3.กองช่าง 

4.กองคลัง 

5.สาธารณสุข 

6.กองสวัสด ิ

การสังคม 

7.กองส่งเสริม

การเกษตร 

8.บริหารงาน

บุคคล 

/  หน่วยงานมีการปรับปรุงขั้นตอน

และระยะเวลาท่ีใชใ้นการปฏบัิตงิาน

หรือการให้บริการไว้ในคู่มอืหรือ

มาตรฐานการให้บริการและ

ประชาสัมพันธ์เผยแพร่คู่มอื

ดังกล่าว ให้แกผู่้มารับบริการหรือผู้

มาตดิต่อราชการได้รับทราบและนำ

ข้อมูลจากคู่มอืหรือมาตรฐานการ

ให้บริการมาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบ

ท่ีดงึดูดต่อการรับรู้ เช่น ปา้ย

ประชาสัมพันธ์ พรอ้มท้ัง

ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ช่องทาง

ออนไลน์หรือจุดประชาสัมพันธ์  ณ 

สถานท่ีต้ังสำนักงาน 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.tambonbandua.go.th/


ลำ 

ดับ

ที ่

มาตรการหรือกจิกรรมที่ดำเนินการ 

 

 

ขั้นตอนหรือวธิีการปฏิบัต ิ

 

ช่วง

ระยะเวลา

ในการ

ดำเนินการ 

 

 

ผู้รับผิดชอบ 

สรุปผลการ

ดำเนินการ 
ผลลพัธห์รือความสำเร็จของการ

ดำเนินการ 
ดำเนินการ

แล้วเสร็จ 

ไม่สามารถ

ดำเนินการ

ได้ 

3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เขา้มามีส่วนร่วมใน

การดำเนนิงานตามภารผ่านการดำเนนิการ

โครงการหรือกิจกรรมต่างๆ และเผยแพร่ผลการ

เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเขา้มามีส่วนร่วมกับ

หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบดว้ย 

(ใชก้ับประเด็นคำถาม E7) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.กำหนดกิจกรรมและโครงการท่ีจะดำเนินงาน 

2.ประชาสัมพันธ์และจัดให้มีการเสนอความ

คิดเห็นจากประชาชน ผา่นการประชุมประชาคม

หมู่บ้านสู่เวทีระดับตำบล  

3.นำผลการแสดงความคิดเห็นจากประชาชนมาสู่

การปฎบัิตริาชการตามโครงการและกิจกรรมท่ี

กำหนด 

3.สรุปผลการดำเนนิการโครงการหรือกิจกรรมท่ี

กำหนดท่ีดำเนนิการเสร็จสิ้น ประชาสัมพันธ์ให้

ประชาชนทราบผ่านเว็บไซต์ 

https://www.tambonbandua.go.th 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

มกราคม - 

มนีาคม 

2568 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 ตรวจสอบ

ภายใน 

2.สำนักปลดั  

3.กองช่าง 

4.กองคลัง 

5.

สาธารณสุข 

6.กองสวัสดิ 

การสังคม 

7.กอง

ส่งเสรมิ

การเกษตร 

8.งานบรหิาร 

งานบุคคล 

 

 

 

 

 

/ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 หน่วยงานเปิดโอกาสให้

บุคคลภายนอก เขา้มามีส่วนร่วมใน

การดำเนนิงานตามภารผ่านการ

ดำเนนิการโครงการหรือกิจกรรม

ต่างๆ  เช่นโครงการจัดการแข่งขัน

กีฬาตา้นยาเสพติด ประจำป ีพ.ศ. 

2568 และเผยแพร่ผลการเปิด

โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามี

ส่วนร่วมกับหน่วยงานให้

สาธารณชนรับทราบ 

 

 

 

 

 

 
 

https://www.tambonbandua.go.th/


ลำ 

ดับ

ที ่

มาตรการหรือกจิกรรมที่ดำเนินการ 

 

 

ขั้นตอนหรือวธิีการปฏิบัต ิ

 

ช่วง

ระยะเวลา

ในการ

ดำเนินการ 

 

 

ผู้รับผิดชอบ 

สรุปผลการ

ดำเนินการ 
ผลลพัธห์รือความสำเร็จของการ

ดำเนินการ 
ดำเนินการ

แล้วเสร็จ 

ไม่สามารถ

ดำเนินการ

ได้ 

4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เปิดโอกาสใหป้ระชาชนและบุคคลภายนอก

เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตาม

ภารกิจหรอืกิจกรรมต่างๆ และเผยแพร่ผล

การเปิดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกเข้ามามีส่วน

ร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณะชนรับทราบ

ด้วย อีกทั้งหน่วยงานควรจัดทำช่องทางการ

ติดต่อ-สอบถาม โดยมีลักษณะเป็นการ

สื่อสารสองทาง 

(ใช้กับประเด็นคำถาม E8) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.กำหนดกิจกรรมและโครงการที่จะ

ดำเนนิงาน 

2.ประชาสัมพันธ์และจัดให้มีการเสนอ

ความคิดเห็นจากประชาชน ผ่านการ

ประชุมประชาคมหมู่บ้านสู่เวทีระดับตำบล  

3.นำผลการแสดงความคิดเห็นจาก

ประชาชนมาสู่การปฎิบัติราชการตาม

โครงการและกิจกรรมที่กำหนด 

4.สรุปผลการดำเนินการโครงการหรอื 

กิจกรรมที่กำหนดที่ดำเนินการเสร็จสิน้ 

ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบผ่าน

เว็บไซต์ https://www.tambonbandua.go.th 

 

 

 

 

 

 

 

มกราคม 

- มีนาคม 

2568 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 ตรวจสอบ

ภายใน 

2.สำนักปลัด 

3.กองช่าง 

4.กองคลัง 

5.าธารณสุข 

6.กองสวัสดิ 

การสังคม 

7.การเกษตร 

8.งานบรหิาร 

งานบุคคล 

 

 

 

 

 

 

 

 

/ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หน่วยงานเปดิโอกาสให้ประชาชน

และบุคคลภายนอกเข้ามามสีว่น

ร่วมในการดำเนินงานตามภารกจิ

หรอืกิจกรรมต่างๆ และเผยแพร่

ผลการเปดิโอกาสให้

บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วน

ร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณะชน

รับทราบด้วย อีกทั้งหน่วยงาน

ควรจัดทำช่องทางการติดตอ่-

สอบถาม โดยมีลักษณะเป็นการ

สื่อสารสองทาง 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.tambonbandua.go.th/


ลำ 

ดับ

ที ่

มาตรการหรือกจิกรรมที่ดำเนินการ 

 

 

ขั้นตอนหรือวธิีการปฏิบัต ิ

 

ช่วง

ระยะเวลา

ในการ

ดำเนินการ 

 

 

ผู้รับผิดชอบ 

สรุปผลการ

ดำเนินการ 
ผลลพัธห์รือความสำเร็จของการ

ดำเนินการ 
ดำเนินการ

แล้วเสร็จ 

ไม่สามารถ

ดำเนินการ

ได้ 

5 พัฒนาระบบการบริการออนไลน์ (E-service) 

ที่เป็นงานบริการหลักให้แก่หน่วยงาน และ

เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่าน

ระบบ (E-service) ให้บุคคลภายนอกได้ทราบ

โดยทั่วถึง 

(ใช้กับประเด็นคำถาม E9) 

1.ปรับปรุงใหม้ีช่องทางให้บริการออนไลน์  

E-Service  บนเว็บไซต์ 

https://www.tambonbandua.go.th 

2.ปรับปรุงคู่มอืการแนวทางการใหบ้ริการ

ให้บริการสำหรับผู้รับบริการของหน่วยงาน 

ให้มขีั้นตอนการใชบ้ริการงาน E-Service  

3.เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการ

ผ่านระบบ (E-service) ให้บุคคลภายนอก

ได้ทราบโดยทั่วถึง 
 

มกราคม 

- มีนาคม 

2568 

 
 

1 งานตรวจ 

สอบภายใน 

2.สำนักปลัด  

3.กองช่าง 

4.กองคลัง 

5.สาธารณสุข

สิ่งแวดลอ้ม 

6.สวัสดิการ

สังคม 

7.การเกษตร 

8.บริหารงาน

บุคคล 

 

 

 

 

 

 

/ 

 

 

พัฒนาระบบการบรกิารออนไลน์ 

(E-service) ที่เป็นงานบรกิาร

หลักให้แก่หน่วยงาน และ

เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การ

ให้บริการผ่านระบบ (E-service) 

ให้บุคคลภายนอกได้ทราบโดย

ทั่วถงึ 

   

 

 

 

 

 

 

https://www.tambonbandua.go.th/


 

ลำ 

ดับ

ที ่

มาตรการหรือกจิกรรมที่ดำเนินการ 

 

 

ขั้นตอนหรือ 

วิธีการปฏิบัต ิ

ช่วง

ระยะเวลา

ในการ

ดำเนินการ 

 

 

ผู้รับผิดชอบ 

สรุปผลการ

ดำเนินการ 
ผลลพัธห์รือความสำเร็จของการ

ดำเนินการ 
ดำเนินการ

แล้วเสร็จ 

ไม่

สามารถ

ดำเนินก

ารได้ 

6 ปรับปรุงขั้นตอนและระยะเวลาที่ใชใ้นการ

ปฏิบัติงานหรอืการให้บริการแต่ละ

ขั้นตอนไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

หรอืคู่มือการให้บริการและประชาสัมพันธ์

หรอืเผยแพร่คู่มอืดังกล่าวใหแ้ก่

ผูร้ับบริการหรือผูม้าติดต่อราชการได้รับ

ทราบ นอกจากนี้หน่วยงานควรนำขอ้มูล

จากคู่มอืหรอืมาตรฐานการปฏิบัติงานมา

จัดทำเป็นสื่อในรูปแบบอื่นๆ ที่สะดวกและ

ดึงดูดต่อการอ่าน เช่นแผ่นพับ ป้าย

ประชาสัมพันธ์ และประชาสัมพันธ์หรอื

เผยแพร่ทางช่องทางออนไลน์ หรอืจุด

ประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้ง (ใช้กับ

ประเด็นคำถาม E1) 

1.ประชุมคณะกรรมการปรับปรุงขัน้ตอน

และลดระยะเวลาการปฏิบัติราชการของ

เทศบาลตำบลบ้านเดื่อ 

2.ปรับปรุงคู่มอืแนวทางการปฏิบัติงาน

ของเจา้หนา้ที่ 

3.ปรับปรุงคู่มอืแนวทางการให้บริการ

สำหรับผู้รับบริการหรือผูม้าติดต่อ 

4.ประชาสัมพันธ์คู่มอืแนวทางการ

ปฏิบัติงานของเจา้หนา้ที่และคู่มือแนว

ทางการใหบ้ริการสำหรับผู้รับบริการหรอืผู้

มาติดต่อผ่านช่องทางต่าง และทางสื่อ

ออนไลน์  

 https://www.tambonbandua.go.th 

 

 

 

 

มกราคม 

- มีนาคม 

2568 
 

1 งานตรวจสอบ

ภายใน 

2.สำนักปลัด 

เทศบาล 

3.กองช่าง 

4.กองคลัง 

5.กองสาธารณ 

สุขและสิ่งแวด 

ล้อม 

6.กองสวัสดิการ

สังคม 

7.กองส่งเสริม

การเกษตร 

8.งานบริหารงาน

บุคคล 

/  หน่วยงานมีการปรับปรุง

ขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ใน

การปฏิบัติงานหรอืการ

ให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ใน

คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

หรอืคู่มือการให้บริการและ

ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่

คู่มือดังกล่าวให้แก่ผูร้ับบริการ

หรอืผูม้าติดต่อราชการได้รับ

ทราบ 

 

 

https://www.tambonbandua.go.th/


ลำ 

ดับ

ที ่

มาตรการหรือกจิกรรมที่ดำเนินการ 

 

 

ขั้นตอนหรือ 

วิธีการปฏิบัต ิ

ช่วง

ระยะเวลา

ในการ

ดำเนินการ 

 

 

ผู้รับผิดชอบ 

สรุปผลการ

ดำเนินการ ผลลพัธห์รือ

ความสำเร็จของการ

ดำเนินการ 
ดำเนินการ

แล้วเสร็จ 

ไม่สามารถ

ดำเนินการ

ได้ 

7 พัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์

หรอื  E-Service เพื่อลดการใช้ดุลพินิจหรอืการ

เลือกปฏิบัตใินภารกจิหรอืบริการนั้นๆ และควร

ระบุขั้นตอนการให้บริการไวใ้นคู่มือการ

ให้บริการ หรอือาจจดัทำเป็นสื่อในรูปแบบต่างๆ 

แล้วเผยแพร่ประชามสมัพันธ์ให้แก่ผูร้ับบริการ

หรอืผู้ที่มาติดตอ่ราชการได้รับทราบ และควร

สรา้งจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่

เพื่อให้เกดิการแยกแยะระหวา่งผลผลประโยชน์

ส่วนตัวและผลประโยชนส์่วนรวม  รวมถงึ

เสรมิสรา้งจติสำนึกการเป็นเจา้หน้าที่ของรัฐทีด่ี

ตามมาตรฐานทางจรยิธรรม 

(ใช้กับประเด็นคำถาม E2) 

1.ปรับปรุงใหม้ีช่องทางให้บริการออนไลน ์         

E-Service บนเว็บไซต ์

https://www.tambonbandua.go.th  

2.ประชุมพนักงานเพื่อมอบนโยบายการ

ปฏิบัติงาน ตามนโยบาย No Gift Policy  และ

เสรมิสรา้งให้พนักงานเทศบาลตำบลบ้านเดื่อ

ตระหนักถึงการมีคุณธรรมและจริยธรรมมาใช้ใน

การปฏิบัติงาน เพื่อให้บริการประชาชนอย่างเท่า

เทียม ไม่เลอืกปฏิบัต ิ  

 

 

 

 

 

 

 

 

มกราคม - 

มีนาคม 

2568 

 

1 งานตรวจสอบ

ภายใน 

2.สำนัก

ปลัดเทศบาล 

3.กองช่าง 

4.กองคลัง 

5.กองสาธารณสุข

และสิง่แวดลอ้ม 

6.กองสวัสดิการ

สังคม 

7.กองส่งเสรมิ

การเกษตร 

8.งานบรหิารงาน

บุคคล 

 

 

 

 

/  พัฒนาช่องทางการ

ให้บริการในรูปแบบ

ออนไลนห์รอื  E-

Service เพื่อลดการใช้

ดุลพินิจหรอืการเลือก

ปฏิบัติในภารกิจหรอื

บรกิารนั้นๆ และควร

ระบุขั้นตอนการ

ให้บริการไว้ในคู่มอืการ

ให้บริการ 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.tambonbandua.go.th/


ลำ 

ดับ

ที ่

มาตรการหรือกจิกรรมที่ดำเนินการ 

 

 

ขั้นตอนหรือ 

วิธีการปฏิบัต ิ

ช่วง

ระยะเวลา

ในการ

ดำเนินการ 

 

 

ผู้รับผิดชอบ 

สรุปผลการ

ดำเนินการ ผลลพัธห์รือ

ความสำเร็จของการ

ดำเนินการ 
ดำเนินการ

แล้วเสร็จ 

ไม่สามารถ

ดำเนินการ

ได้ 

8 การประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร 

ผ่านช่องทางที่หลากหลาย และอำนวยความ

สะดวกในการเขา้ใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุง

ข้อมูลพืน้ฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้

ครบถว้นและเป็นปัจจุบัน และจัดให้มีบริการ E-

Service ที่บุคคลภายนอก หรอืผู้ขอรับบริการ 

ไม่จำเป็นต้องเดินทางมาหน่วยงาน 

(ใช้กับประเด็นคำถาม E4) 

1.ปรับปรุงข้อมลูเว็บไซต์เพือ่เป็นการ

ประชาสัมพันธ์ และเพิ่มช่องทางการ

ประชาสัมพันธ์ที่ประชาชนเข้าถงึมากที่สดุเช่น 

ป้ายประชาสมัพันธ์ต่างๆ แอปพิเคชัน Line  หรอื 

Facebook ของหน่วยงาน ใหม้ขี้อมูลที่เป็น

ปัจจุบัน 

2.จัดให้มีช่องการการให้บริการออนไลน ์

ประชาชนสามารถใช้บริการออนไลน์ได้โดยไม่

ต้องเดนิทางมาใช้บริการที่สำดนักงานเทศบาล

ตำบลบา้นเดือ่ 

 

มกราคม - 

มีนาคม 

2568 

 

1 งานตรวจสอบ

ภายใน 

2.สำนักปลดั  

3.กองช่าง 

4.กองคลัง 

5.กองสาธารณสุข 

6.กองสวัสดิการ

สังคม 

7.กองส่งเสรมิ

การเกษตร 

8.งานบรหิารงาน

บุคคล 

 

 

 

 

 

 

/  ประชาสัมพันธ์และ

เผยแพร่ข้อมูลขา่วสาร 

ผ่านช่องทางที่

หลากหลาย และ

อำนวยความสะดวกใน

การเขา้ใช้งาน โดย

ดำเนินการปรับปรุง

ข้อมูลพืน้ฐานใน

เว็บไซต์ของหน่วยงาน

ให้ครบถ้วนและเป็น

ปัจจุบัน และจัดให้มี

บรกิาร E-Service  

 

 
 



ลำ 

ดับ

ที ่

มาตรการหรือกจิกรรมที่ดำเนินการ 

 

 

ขั้นตอนหรือ 

วิธีการปฏิบัต ิ

ช่วง

ระยะเวลา

ในการ

ดำเนินการ 

 

 

ผู้รับผิดชอบ 

สรุปผลการ

ดำเนินการ 
ผลลพัธห์รือความสำเร็จของ

การดำเนนิการ 
ดำเนินการ

แล้วเสร็จ 

ไม่

สามารถ

ดำเนินการ

ได้ 

9 -ประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ข้อมูลขา่วสาร

ผ่านช่องทางที่หลากหลาย และอำนวย

ความสะดวกในการเขา้ใช้งาน โดย

ดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพืน้ฐานในเว็บไซต์

ของหน่วยงานให้ครบถ้วนและเป็นบัจจุบัน 

และจัดให้มีบริการ E-Service ที่

บุคคลภายนอก หรอืผู้ขอรับบรกิาร ไม่

จำเป็นต้องเดินทางมาหน่วยงาน 

(ใช้กับประเด็นคำถาม E5) 

 

.ปรับปรุงข้อมูลเว็บไซต์เพื่อเปน็การ

ประชาสัมพันธ์ และเพิ่มช่องทางการ

ประชาสัมพันธ์ที่ประชาชนเข้าถงึมากที่สดุเช่น 

ป้ายประชาสมัพันธ์ต่างๆ แอปพิเคชัน Line  

หรอื Facebook ของหน่วยงาน ใหม้ีขอ้มลูที่เป็น

ปัจจุบัน 

2.จัดให้มีช่องการการให้บริการออนไลน ์

ประชาชนสามารถใช้บริการออนไลน์ได้โดยไม่

ต้องเดนิทางมาใช้บริการที่สำดนักงานเทศบาล

ตำบลบา้นเดือ่ 

 

มกราคม 

- มีนาคม 

2568 

 

1 งานตรวจสอบ

ภายใน 

2.สำนัก

ปลัดเทศบาล 

3.กองช่าง 

4.กองคลัง 

5.กองสาธารณสุข

และสิง่แวดลอ้ม 

6.กองสวัสดิการ

สังคม 

7.กองส่งเสรมิ

การเกษตร 

8.งานบรหิารงาน

บุคคล 

/  ประชาสัมพันธ์และเผยแพร่

ข้อมูลขา่วสารผา่นช่องทางที่

หลากหลาย และอำนวยความ

สะดวกในการเขา้ใช้งาน โดย

ดำเนินการปรับปรุงข้อมูล

พืน้ฐานในเว็บไซต์ของ

หน่วยงานให้ครบถ้วนและ

เป็นบัจจุบัน และจัดให้มีบริการ 

E-Service ที่บุคคลภายนอก 

หรอืผู้ขอรับบริการ ไม่

จำเป็นต้องเดินทางมา

หน่วยงาน 

 

 

 

 

 

 

 



 

ลำ 

ดับ

ที ่

มาตรการหรือกจิกรรมที่ดำเนินการ 

 

 

ขั้นตอนหรือ 

วิธีการปฏิบัต ิ

ช่วง

ระยะเวลา

ในการ

ดำเนินการ 

 

 

ผู้รับผิดชอบ 

สรุปผลการ

ดำเนินการ 
ผลลพัธห์รือความสำเร็จ

ของการดำเนินการ 
ดำเนินการ

แล้วเสร็จ 

ไม่

สามารถ

ดำเนินการ

ได้ 

10 พัฒนาความรูค้วามสามารถในการ

ปฏิบัติงาน เช่น สง่ข้าราการเข้าร่วมการ

อบรม หรอืประชุมเพื่อพัฒนาความรู้

ความสามารถอยา่งสม่ำเสมอเป็นเป็น

ปัจจุบันและจดักจิกรรมที่เสริมสรา้ง

วัฒนธรรมในการปฏิบัติงานและกำกับ

ติดตามให้เกดิการปฏิบัตงิานที่ชัดเจนไม่

เลือกปฏิบัติ(ใช้กับประเด็นคำถาม E6) 

มอบหมายผู้รับผดิชอบในการสื่อสารตอบขอ้ซักถาม 

หรอืให้คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - 

สอบถามขอ้มลู ให้มีความชัดเจนมากขึน้ รวมทั้ง 

ควรสื่อสารข้อมูลที่ม ีความชัดเจน เข้าใจงา่ย 

ผ่านเครอืข่ายสังคมออนไลน ์เช่น Facebook Twitter 

หรอื Instagram นอกจากนี้ควรเผยแพร่ 

ช่องทางดังกลา่วในจดุที่บุคคลภายนอกสามารถสัง  

เกต ุเห็น ได้โดยง่าย 

 

มกราคม 

- มีนาคม 

2568 

 

1 งานตรวจสอบ

ภายใน 

2.สำนัก

ปลัดเทศบาล 

3.กองช่าง 

4.กองคลัง 

5.กอง

สาธารณสุข

และสิง่แวดลอ้ม 

6.กอง

สวัสดิการสังคม 

7.กองส่งเสรมิ

การเกษตร 

8.งาน

บรหิารงาน

บุคคล 

/  หน่วยงานมอบหมาย

ผู้รับผิดชอบในการ

สื่อสารตอบขอ้ซักถาม

ถาม (Q&A) กระดานถาม

ตอบในเว็บไซต์เทศบาล

ตำบลบา้นเดือ่ 

ผ่านไลน์กลุม่ และ 

Facebook 

 

 
 



 

ลำ 

ดับ

ที ่

มาตรการหรือกจิกรรมที่ดำเนินการ 

 

 

ขั้นตอนหรือ 

วิธีการปฏิบัต ิ

ช่วง

ระยะเวลา

ในการ

ดำเนินกา

ร 

 

 

ผู้รับผิดชอบ 

สรุปผลการ

ดำเนินการ 
ผลลพัธห์รือความสำเร็จของการ

ดำเนินการ 
ดำเนินการ

แล้วเสร็จ 

ไม่

สามารถ

ดำเนินการ

ได้ 

11 มีการระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืม 

ทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงาน 

ด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรอืแนวทางการปฏิบัติ 

งานอย่างชัดเจน พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์ 

คู่มือหรอืแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของราช 

การให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ 

และควรมีแนวทางในการกำกับดูแลตรวจสอ

บ เพื่อป้องกันมิให้นำทรัพย์สินราชการไปใช้     

ประโยชน์ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง 

(ใช้กับข้อคำถาม I10) 

1.จัดทำคู่มอืมาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน โดยมีการ

กำหนดและระบุแนว

ทางการใช้ทรัพย์สินของ

ทางราชการไว้  

2.ประชาสัมพันธ์คู่มอืการ

ขอใช้ทรัพย์สินของทาง

ราชการ เพื่อใหบุ้คคล

ภายในปฏิบัติตามโดย

เคร่งครัด 

3.กำกับติดตามการขอใช้

ทรัพย์สินของทางราชการ

ให้เป็นไปตามระเบียบหรอื

คู่มือที่วางไว้ 

มกราคม 

- มีนาคม 

2568 

 

1 งานตรวจสอบ

ภายใน 

2.สำนักปลัดเทศบาล 

3.กองช่าง 

4.กองคลัง 

5.กองสาธารณสุข

และสิ่งแวดล้อม 

6.กองสวัสดิการ

สังคม 

7.กองส่งเสริม

การเกษตร 

8.งานบริหารงาน

บุคคล 

/  หน่วยงานมีการปรับปรุงขั้นตอนและ

แนวทางในการปฏิบัตงิานและแนวทาง 

ในการขอยมื ทรัพย์สินของทาง 

ราชการตามประเภทงาน ด้านต่าง ๆ 

ไว้ในคู่มือหรอืแนวทางการปฏบิัติ 

งานอย่างชัดเจนพรอ้มทั้งประชาสัม 

พันธ์ คู่มอืหรอืแนวทางการขอยืม 

ทรัพย์สินของราชการให้แก่บคุลากร 

ในหน่วยงานได้รับทราบ  

 

 
 
 



 

ลำ 

ดับ

ที ่

มาตรการหรือกจิกรรมที่ดำเนินการ 

 

 

ขั้นตอนหรือ 

วิธีการปฏิบัต ิ

ช่วง

ระยะเวลา

ในการ

ดำเนินกา

ร 

 

 

ผู้รับผิดชอบ 

สรุปผลการ

ดำเนินการ 
ผลลพัธห์รือความสำเร็จของการ

ดำเนินการ 
ดำเนินการ

แล้วเสร็จ 

ไม่

สามารถ

ดำเนินการ

ได้ 

12 กำหนดหรอืระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของ 

ราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละ 

ส่วนงานเป็นระยะพรอ้มทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ 

หรอืแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติ 

อย่างเคร่งครัดและกำชับให้บคุลากรภายใน 

หน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สนิ 

อย่างถูกต้อง และควรสร้างจติสำนึกที่ดีในการ 

รับผดิชอบงานต่อหน้าที่เพื่อให้เกดิการแยกแยะร

ะหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ 

ส่วนรวมรวมถึงการเสรมิสรา้งจิตสำนึกการ เป็น 

เจา้หน้าที่ของรัฐทีด่ีตามมาตรฐาน ทางจรยิธรรม 

(ใช้กับข้อคำถาม I12) 

1.จัดทำคู่มือมาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน โดยมีการกำหนด

และระบุแนวทางการใช้

ทรัพย์สินของทางราชการไว้  

2.ประชาสมัพันธ์คู่มือการขอ

ใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

เพื่อให้บุคคลภายในปฏิบัติ

ตามโดยเคร่งครัด 

3.กำกับติดตามการขอใช้

ทรัพย์สินของทางราชการให้

เป็นไปตามระเบียบหรอืคู่มือ

ที่วางไว ้

มกราคม 

- มีนาคม 

2568 

 

1 งานตรวจสอบภายใน 

2.สำนักปลดัเทศบาล 

3.กองช่าง 

4.กองคลัง 

5.กองสาธารณสุขและ

สิ่งแวดล้อม 

6.กองสวัสดิการสังคม 

7.กองส่งเสรมิ

การเกษตร 

8.งานบรหิารงาน

บุคคล 

/  กำหนดหรือระบุแนวทางการใชท้รัพย์สิน

ของ ราชการไว้ในคู่มอืมาตร ฐานการ 

ปฏบัิตงิานโดยมีการ ตรวจสอบวัสด ุ

และครุภัณฑ์ในแต่ละ ส่วนงานเป็นระยะ 

พร้อมท้ังประชาสัมพันธ์คู่มอื หรือแนว 

ทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏบัิติอย่าง 

เคร่งครัดและกำชับให้บุคลากรภายใน 

หน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืม 

ทรัพย์สินอย่างถูกตอ้ง และควรสร้าง 

จิตสำนกึที่ดีในการ รับผิดชอบงานต่อ 

หนา้ที่เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่าง 

ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ 

ส่วนรวมรวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึก 

การเป็นเจ้าหนา้ที่ของรัฐที่ดี 

ตามมาตรฐาน ทางจรยิธรรม 

 

 

 

 



 
 

ลำ 

ดับ

ที ่

มาตรการหรือกจิกรรมที่ดำเนินการ 

 

 

ขั้นตอนหรือ 

วิธีการปฏิบัต ิ

ช่วง

ระยะเวลา

ในการ

ดำเนินกา

ร 

 

 

ผู้รับผิดชอบ 

สรุปผลการ

ดำเนินการ 
ผลลพัธห์รือความสำเร็จของการ

ดำเนินการ 
ดำเนินกา

รแล้วเสร็จ 

ไม่สามารถ

ดำเนินการ

ได้ 

13 จัดให้มีการประเมินเสี่ยงในการทุจรติในประเด็

นการเบิกจ่ายเงินนอกเหนอื 

จากประเด็นการเรียกรับสินบน และ 

กำหนดมาตรการสำหรับการป้องกัน 

การทุจรติจากการเบิกจ่ายเงินท่ีเป็น 

เท็จตลอดจนบังคับใชจ้นเกิดผลสัมฤทธ์ิ (ใชก้ับ

ประเด็นคำถาม I5) 

1.ให้แต่ละส่วนงานจัดทำการประเมิน

ความเสียงเกี่ยวกับงานท่ีปฏบัิต ิใน

ประเด็นการเบิกจ่ายงเงิน 

นอกเหนอืจากประเด็นการรับสินบน  

2.กำหนดมาตรการสำหรับการ

ป้องกันการทุจรติจากการเบิกจา่ยเงิน

ท่ีเป็นเท็จต่างๆ 

3.กำกับตดิตามตรวจสอบการ

ปฏบัิตงิานเกี่ยวกับการเบิกจ่ายเงิน  

การจัดซื้อจัดตา่งๆภายในองค์ ตาม

แผนการประเมินความเสี่ยง แลว้

รายงานผู้บังคับบัญชาทราบ 

 

 

 

 

มกราคม - 

มนีาคม 

2568 

 

1 งานตรวจสอบภายใน 

2.สำนักปลัดเทศบาล 

3.กองช่าง 

4.กองคลัง 

5.กองสาธารณสุขและ

สิ่งแวดลอ้ม 

6.กองสวัสดกิารสังคม 

7.กองส่งเสริม

การเกษตร 

8.งานบริหารงานบุคคล 

 

/  มกีารประเมินเสี่ยงในการทุจรติในประเด็

นการเบิกจ่ายเงินนอกเหนอื 

จากประเด็นการเรียกรับสินบนและ 

กำหนดมาตรการสำหรับการป้อง 

กันการทุจรติจากการเบิกจ่ายเงินท่ี 

เป็นเท็จตลอดจนบังคับใชจ้นเกิด 

ผลสัมฤทธ์ิ 

       

 
 
 



 

ลำ 

ดับ

ที ่

มาตรการหรือกจิกรรมที่ดำเนินการ 

 

 

ขั้นตอนหรือ 

วิธีการปฏิบัต ิ

ช่วง

ระยะเวลา

ในการ

ดำเนินกา

ร 

 

 

ผู้รับผิดชอบ 

สรุปผลการ

ดำเนินการ 
ผลลพัธห์รือความสำเร็จของการ

ดำเนินการ 
ดำเนินกา

รแล้วเสร็จ 

ไม่สามารถ

ดำเนินการ

ได้ 

14 จัดให้มีการประเมินความเสี่ยงการทุจรติท่ีอาจ

เกิดขึ้นจากการใชอ้ำนาจหรือการสั่งการของผู้ 

บังคับบัญชานอกเหนอืจากประเด็นการเรียก 

รับสินบนและกำหนดมาตรการจัดการความ 

เสี่ยงดังกล่าวรวมท้ังดำเนนิการตามมาตรการ 

ท่ีได้กำหนดไว ้รวมถึงการเผยแพร่ช่องทาง 

การร้องเรียนในกรณท่ีีผู้บังคับบัญชาส่ัง 

ให้กระทำ ในสิ่งท่ีไม่ถกูต้องหรือกระทำการ 

ทุจรติ ให้บุคลากรภายในได้รับทราบดว้ย 

(ใชก้ับประเด็นคำถาม I8) 

1.ประเมินความเสี่ยงการทุจรติ 

ท่ีอาจเกิดขึ้นจากการใชอ้ำนาจ 

หรือการสั่งการของผู้บังคับ 

บัญชานอกเหนอืจากประเด็น 

การเรียกรับสินบน 

2.กำหนดมาตรการจัดการความเสี่ยง

ดังกล่าวรวมท้ังดำเนนิการตามมาตร 

การท่ีได้กำหนดไว ้รวมถึงการเผย 

3.แพร่ช่องทางการร้องเรียนในกรณ ี

ท่ีผู้บังคับบัญชาสั่งให้กระทำในสิ่ง 

ท่ีไม่ถูกตอ้งหรือกระทำการทุจรติ 

ให้บุคลากรภายในได้รับทราบดว้ย 

ให้บุคลากรภายในหน่วยงานรับ 

ทราบและถือปฏบัิติ 

 

 

 

 

มกราคม - 

มนีาคม 

2568 

 

1 งานตรวจสอบภายใน 

2.สำนักปลัดเทศบาล 

3.กองช่าง 

4.กองคลัง 

5.กองสาธารณสุขและ

สิ่งแวดลอ้ม 

6.กองสวัสดกิารสังคม 

7.กองส่งเสริม

การเกษตร 

8.งานบริหารงานบุคคล 

 

/  มกีารประเมินความเสี่ยงการทุจรติท่ีอาจเ

กิดขึ้นจากการใช้อำนาจหรอืการสั่งการ 

ของผู้บังคับบัญชานอกเหนอืจาก 

ประเด็นการเรียกรับสินบนและกำหน 

ดมาตรการจัดการความเสี่ยงดงักล่าว 

รวมท้ังดำเนนิการตามมาตรการท่ีได้ 

กำหนดไว ้รวมถงึการเผยแพร่ช่องทาง

การร้องเรียนในกรณท่ีีผู้บังคับบัญชาส่ัง 

ให้กระทำในสิ่งท่ีไม่ถูกต้องหรือกระทำ 

การทุจรติให้บุคลากรภายในไดรั้บทราบ 

ด้วย 

 

   

 
 



ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการของการกำหนดมาตรการหรือกิจกรรม ปี 2568 
 

    ผลการประเมินรายตัวชี้วัด          ผลการประเมินรายตัวชี้วัด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



  ผลการเปรียบเทียบผลคะแนนการประเมินรายตัวชี้วัด 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567                                                                                ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

คะแนนรายตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่                      คะแนนอยู่ที่ 94.14  คะแนน       คะแนนรายตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่     คะแนนอยู่ที่ 95.30  คะแนน 
                                               ผลคะแนนเพิ่มข้ึน                     1.16  คะแนน  
คะแนนรายตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ                    คะแนนอยู่ที่ 93.96  คะแนน       คะแนนรายตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ   คะแนนอยู่ที่ 98.82  คะแนน 
                  ผลคะแนนเพิ่มข้ึน                     4.86  คะแนน 
คะแนนรายตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ                          คะแนนอยู่ที่ 96.55  คะแนน       คะแนนรายตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ         คะแนนอยู่ที่ 98.82  คะแนน 
                   ผลคะแนนเพิ่มขึ้น                     2.27  คะแนน 
คะแนนรายตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ    คะแนนอยู่ที่ 76.67  คะแนน       คะแนนรายตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  คะแนนอยู่ที่ 96.55 คะแนน 
                                      ผลคะแนนเพิ่มข้ึน                   19.88  คะแนน 
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คะแนนรายตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน              คะแนนอยู่ที่ 92.40  คะแนน       คะแนนรายตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน            คะแนนอยู่ที่ 93.85  คะแนน   
                        ผลคะแนนเพิ่มขึ้น                     1.45  คะแนน 
คะแนนรายตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร            คะแนนอยู่ที่ 89.46  คะแนน       คะแนนรายตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร           คะแนนอยู่ที่ 89.90  คะแนน    
                  ผลคะแนนเพิ่มข้ึน                      0.44  คะแนน 
คะแนนรายตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน             คะแนนอยู่ที่ 83.28  คะแนน       คะแนนรายตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน            คะแนนอยู่ที่ 87.86  คะแนน 
                           ผลคะแนนเพิ่มข้ึน                     4.58  คะแนน 
คะแนนรายตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล                    คะแนนอยู่ที่ 92.14  คะแนน       คะแนนรายตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล                   คะแนนอยู่ที่ 67.75  คะแนน 
                  ผลคะแนนลดลง                     24.39  คะแนน 
คะแนนรายตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต              คะแนนอยู่ที่ 61.67  คะแนน       คะแนนรายตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต             คะแนนอยู่ที่ 95.00  คะแนน 
                  ผลคะแนนเพิ่มข้ึน                   33.33  คะแนน 
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